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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION 

Chacun des produits et services (“Service(s)”) fourni par BIGBEN INTERACTIVE 
(“Bigben”) sous la marque  et le nom NACON (“Nacon”) est régi par les présentes Conditions 
Générales d'Utilisation (“CGU” ou « Avis »). Le terme service comprend, à titre non exhaustif : 
tout produit, site web, site web événementiel (tel que défini ci-dessous), logiciel, application 
et information hébergés par la marque Nacon ou par toute filiale de Bigben. En tant 
qu’utilisateur/bénéficiaire de ces Services (« Vous »), par votre validation ci-après Vous 
reconnaissez expressément avoir lu et compris les présentes CGU ainsi que les droits, 
obligations, dispositions et conditions exposés au titre des présentes. En tant qu’utilisateur, si 
Vous êtes mineur, Vous devez Vous enregistrer en tant que membre ou accéder au site web 
et ses services uniquement une fois que vos parents (ou votre tuteur) ont lu et compris 
l’ensemble des droits, obligations, dispositions et conditions énoncé au titre des présentes 
CGU. En poursuivant votre navigation et / ou vos activités sur ce site web (www. 
nacongaming.com), Vous acceptez, vos parents ou votre tuteur, si Vous êtes mineur(s), 
acceptent expressément d’être lié(s) par les présentes CGU dans leur intégralité, y compris 
la(es) version(s) postérieurement mise(s) à jour, mais également par toutes lois et 
règlementations applicables. 

A titre non exhaustif les Services portent notamment sur les prestations suivantes: 

- création d’un compte Nacon, 

- soumissions de profils de membres, 

- validation technique des profils soumis par les membres, 

- téléchargement d’un profil en ligne, 

- téléchargement du logiciel pour paramétrer les manettes, 

- mise à jour automatique du firmeware… 

 
Par sa validation des présentes CGU, l’utilisateur reconnaît et accepte ce qui suit : 
 
1.1  

Les Services fonctionnent uniquement sur les plates-formes matérielles et logicielles 
indiquées. Vous reconnaissez qu'il est de votre seule responsabilité de disposer de 
logiciels, de matériel et d'une connexion internet appropriés pour utiliser la version à 
jour des Services. Bigben peut, à sa seule discrétion, modifier tout ou partie des 
Services, ou mettre fin à des événements organisés via ces Services (« événements du 
site Web »), ou bien interrompre tout Service fourni à tout moment et sans préavis. 
Bigben se réserve également le droit de ne plus prendre en charge certaines plates-
formes matérielles et/ou logicielles, à tout moment et sans préavis.  

 
1.2  

Certains contenus des Services sont fournis par des tiers, et Vous reconnaissez 
également que ces Services peuvent permettre l'accès à des services ou à des sites Web 
tiers. Vous acceptez de profiter de ces Services, de ces sites internet et/ou de cet accès 
à votre propre discrétion et que cette jouissance sera soumise aux CGU qui régissent 
la relation entre Vous et ces tiers, y compris, sans toutefois s'y limiter, le prix des 
marchandises, le système de confirmation de commande, le montant maximum des 
commandes, la livraison des produits et la politique de paiement. En outre, Vous 
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reconnaissez et acceptez que Bigben ne soit en aucun cas être tenue responsable des 
accords conclus entre Vous et lesdits tiers, ni des contenus fournis par ces tiers.  

 
1.3  

De télécharger et/ou obtenir des logiciels via les Services doivent être utilisés 
conformément aux dispositions des Contrats de Licence Utilisateur Final (« CLUF »).  

1.4  
Qu'aucune déclaration dans cet Avis ne Vous donne le droit d'utiliser des marques 
commerciales, des marques de service, des noms de produits ou de services, des 
slogans, des logos ou des images appartenant à Bigben sans l’accord préalable écrit de 
cette dernière. 

1.5  
Que cet Avis peut faire référence à d'autres recommandations, conseil, accords ou 
autres termes et conditions des événements du site Web fourni sous la marque Nacon, 
ou toutes informations contenues dans le site, lesquels constitueront une partie 
intégrante du présent Avis.  

1.6  
Que Bigben se réserve le droit de modifier le présent Avis à tout moment, et chacune 
de ces modifications entrera en vigueur dès sa publication sur le Service. Si votre 
utilisation du Service se poursuit après cette modification, celle-ci sera considérée 
comme valant acceptation de votre part d'être lié par l'Avis modifié. Il est donc 
important que Vous lisiez attentivement et visitiez ce Service de manière régulière afin 
de Vous assurer d’être tenus informés de l'Avis applicable. Si Vous n'acceptez pas 
d'être lié par cet avis et de Vous conformer à toutes les lois applicables, Vous devez 
cesser immédiatement d'utiliser le Service.  

1.7  
Que le format électronique soit la seule manière de déclaration d'intention de ce 
Service ou de cet Avis.  

1.8  
Que cet avis puisse servir de référence afin de protéger vos droits. Vous devez Vous 
conformer à l'usage de l'application Internet. Vous acceptez expressément que les 
actions suivantes soient strictement interdites :  
 
1.8.1  
Toute tentative d'interférence, d'intrusion ou de destruction de systèmes ou de 
ressources sur Internet.  
1.8.2  
La transmission de matériel menaçant, obscène, pornographique, ou portant atteinte à 
l'ordre public, aux bonnes mœurs et aux coutumes.  
1.8.3  
La propagation de virus informatiques sur le réseau du Service.  
1.8.4  
L'utilisation de l'exploration des données, de robots ou d'outils de collecte et/ou 
d'extraction de données similaires. Dans le cas où Vous utiliseriez les logiciels ou les 
outils précités ci-dessus, Vous acceptez par les présentes d’être disqualifié de la 
participation aux événements du site Web. 

 
 
Droit de propriété Intellectuelle  
 
2.1  
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Vous reconnaissez que Vous êtes seul responsable du téléchargement, de la 
transmission, de l'entrée et/ou de la fourniture d'informations par Vous à ce Service, 
et qu'aucune de ces informations ne représente l'opinion de Bigben. Pour éviter tout 
doute, le terme « Informations » inclut, sans toutefois s'y limiter, des informations, des 
données, du texte, des logiciels, de la musique, des sons, des photographies, des 
graphiques, des vidéos, des messages ou tout autre matériel (« Informations »).  

2.2  
Lorsque Vous déposez, transmettez, saisissez ou fournissez des Informations sur ce 
Service, Vous accordez à Bigben, ses filiales et ses succursales, un droit mondial, non-
exclusif, irrévocable, exempté de redevances, transférable, sous-licenciable de 
promouvoir et distribuer une partie ou l'intégralité des Informations dans n'importe 
quel média de quelque manière que ce soit, incluant, sans se limiter à, la modification, 
la reproduction, la diffusion publique, la transmission, l'adaptation, la reproduction, la 
distribution ou autre utilisation des Informations.  

2.3  
Si Vous ne consentez pas à ce droit, veuillez ne pas déposer, transmettre, saisir et/ou 
fournir d'Informations sur ce Service.  

2.4  
Si Vous êtes accusé d'avoir prétendument enfreint aux droits de Propriété Intellectuelle 
de tiers à trois reprises ou plus, Bigben se réserve discrétionnairement le droit de 
terminer et/ou restreindre votre accès au Service.  

2.5  
Tous les droits de titre et de propriété intellectuelle liés au contenu de toute tierce partie 
et figurant sur le Service ou pouvant être consulté via l'utilisation du Service, sont 
détenus par leurs propriétaires respectifs et peuvent être protégés par les lois et les 
traités applicables, relatifs à la propriété intellectuelle.  

2.6  
Si Vous êtes au courant de toute violation réelle ou éventuelle du contenu du Service, 
ou si une notification d'infraction est requise conformément aux lois ou règlements 
applicables, veuillez envoyer la notification au Département de la conformité juridique 
de Bigben à l'adresse indiquée dans le présent Avis afin que Bigben puisse entamer, 
le cas échéant, la procédure appropriée, conformément aux lois applicables.  

2.7  
Dès réception d'une notification d'infraction d'un titulaire de droits d'auteur ou de son 
agent, Bigben bloquera ou désactivera votre accès, et pourra prendre d'autres mesures, 
au contenu ou aux Services faisant objet de l'infraction présumée conformément aux 
lois applicables. Si Vous êtes au courant de toute violation réelle ou éventuelle du 
contenu du Service, ou si une notification d'infraction est requise conformément aux 
lois ou règlements applicables, veuillez envoyer la notification au Département de la 
conformité juridique de Bigben à l'adresse indiquée dans le présent Avis. Bigben 
entamera toute procédure qu’il jugera opportune, conformément aux lois applicables. 

 
 
Inscription 
 
Pour pouvoir utiliser les services offerts sur ce Service, Vous reconnaissez, acceptez et par les 
présentes, les conditions et engagements suivants :  
 
3.1  

Vous êtes tenu de fournir des informations réelles, précises, à jour et complètes sur 
Vous-même lorsque Vous y êtes invités ou lorsqu'on Vous le demande lors du 
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processus d'inscription pour un compte Nacon. Vous pouvez accéder à vos 
informations personnelles et les corriger sur ce Service à tout moment.  

3.2  
Vous pouvez consulter et modifier les informations de votre inscription en Vous 
connectant et en modifiant les paramètres de votre compte sur le Service. Pour garantir 
la sécurité de votre compte, Vous devrez Vous enregistrer en entrant vos identifiant et 
mot de passe. Vous êtes seul et entièrement responsable d'assurer la confidentialité de 
votre mot de passe et votre nom d'utilisateur et de toutes les activités qui se produisent 
sous votre compte.  

3.3  
Si Bigben constate que le nom d'utilisateur et/ou le mot de passe d'un compte Nacon 
a/ont été détourné(s), Bigben pourra immédiatement suspendre et/ou mettre fin au 
mot de passe de ce compte Nacon, au compte (ou toute partie de celui-ci) et/ou à 
l'utilisation de ce Service, et supprimer toutes les informations relatives à ce compte 
Nacon dudit Service.  

3.4  
Vous devez Vous conformer au présent Avis et ne devez pas agir en violation des lois 
et règlements applicables. Bigben se réserve le droit de vérifier la validité de votre 
qualification à tout moment, pendant et/ou après tout événement du site Web et se 
réserve le droit de Vous disqualifier (même si Vous seriez un gagnant) de tout 
événement du site Web, y compris en supprimant la qualification pour un prix, en cas 
de non-respect des présentes CGU ou de comportement inapproprié ou de soupçon de 
falsification ou de manipulation dans le cadre de l'événements du site Web, sans 
préavis. Dans le cas où Bigben n'arriverait pas à faire respecter les droits stipulés dans 
le présent Avis, cela ne constituera pas une renonciation à ces droits.  

 
Politique de confidentialité  

Eu égard aux informations personnelles, Bigben s'engage à protéger et à respecter votre vie 
privée dans le cadre de la Politique de confidentialité de Bigben. 

Licence et restrictions  
 
5.1  

Sous réserve des conditions du présent Avis, Bigben Vous accorde une licence limitée, 
personnelle, non-commerciale, non-exclusive, non cessible sous licence, non 
transférable et libre de droits pour accéder au(x) Service(s). À l'exception des droits 
accordés expressément dans le présent Avis, Vous reconnaissez que tous les autres 
droits relèvent de la responsabilité de Bigben. Tous les droits, y compris, sans toutefois 
s'y limiter, ceux sur le Service sont et demeurent la propriété exclusive de Bigben et / 
ou de ses concédants. Aucun élément dans le présent Avis ne prévoit le transfert de 
ces droits, ou l'attribution de tels droits à votre profit.  

5.2  
Suppression des mentions : Vous acceptez de ne pas supprimer, masquer, rendre 
illisible ou altérer les mentions ou indications de tous droits et / ou des droits de 
Bigben sur ceux-ci, que ces mentions ou indications soient apposées sur, contenues 
dans, ou autrement liées à du matériel. 

 
 
Durée et résiliation  
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7.1  
Si, pour quelque raison que ce soit, il est impossible pour ce Service de fonctionner 
comme prévu, y compris, sans toutefois s'y limiter, en raison de force majeure, de 
défaillances techniques, d'intervention non autorisée, d'activité frauduleuse ou toute 
autre cause hors du contrôle de Bigben qui corrompt ou affecte l'administration, la 
sécurité, l'équité, l'intégrité ou le bon fonctionnement de ce Service, Bigben se réserve 
le droit, à son entière discrétion, d'annuler, terminer, modifier ou suspendre le Service 
sous réserve de directives écrites d'une autorité gouvernementale compétente.  

7.1  
Cet Avis est valable jusqu'à sa résiliation par Vous ou par Bigben. Vos droits 
d'utilisation du Service seront résiliés automatiquement et sans préavis si Vous ne 
respectez pas les CGU mentionnées dans le présent Avis. À cet égard, Bigben ne sera 
aucunement responsable envers Vous. En cas de résiliation du présent Avis, Vous 
devez immédiatement cesser toute utilisation du site et de ses copies, en tout ou partie. 

 
 
8. Exclusion de garantie et limitation de responsabilité  
8.1  

Bigben s'assure que le système informatique utilisé dans le site répond de manière 
raisonnable à la norme de sécurité prévue à cet effet.  

8.2  
Vous acceptez que le service est fourni "tel quel". Tous les risques liés à la qualité et la 
performance de ce Service relèvent de votre responsabilité, y compris, sans toutefois 
s'y limiter, les coûts liés aux services et aux réparations. dans la mesure autorisée par 
la loi, Bigben ne fournit aucune garantie, explicite ou implicite, concernant ce Service 
ou toutes autres informations ou documentations fournies dans cet avis ou sur ce 
service, y compris, sans toutefois s'y limiter, une garantie de qualité marchande ou 
d'adaptation à un usage ou but particuliers ou contre des infractions, ou toute garantie 
résultant de l'utilisation ou de l'exécution du contrat. Aussi, Bigben ne fournit aucune 
garantie quant aux résultats qui peuvent être obtenus via l'utilisation de ce service ou 
à l'exactitude ou la fiabilité des informations obtenues à travers ce service. Certaines 
juridictions ne permettent pas l'exclusion de certaines garanties ou la limitation ou 
l'exclusion de responsabilité à l'égard de certains dommages. En conséquence, 
certaines des exclusions et limitations de responsabilité peuvent ne pas s'appliquer 
dans votre cas.  

8.3  
Tous les risques liés à l'utilisation et / ou aux performances de ce Service relèvent de 
votre responsabilité. Bigben, ses concédants ou tous autres dirigeants, ou leurs cadres, 
directeurs, employés, agents ou sociétés affiliées ne pourront être tenus responsables 
des dommages directs, indirects, accessoires, accidentels, particuliers, punitifs, ou tous 
autres dommages (y compris, sans limitation, les dommages pour perte de profits, 
interruption de Service, perte d'Informations ou autres pertes financières) résultant de 
ou en relation avec le présent Avis ou avec l'utilisation ou l'incapacité d'utiliser le 
service ou une de ses parties, même dans le cas où Bigben ait été avisé de la possibilité 
de tels dommages. Certaines juridictions ne permettent pas l'exclusion de certaines 
garanties ou la limitation ou l'exclusion de responsabilité à l'égard de certains 
dommages. En conséquence, certaines des exclusions et limitations de responsabilité 
peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas.  

8.4  
Bigben ne peut être tenue responsable de toutes informations erronées ou inexactes, 
communiquées par l'utilisateur ou via le matériel ou les programmes liés à, ou utilisés 
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sur ce Service, ou suite à une erreur technique, ou une combinaison de ceux-ci, qui 
peuvent survenir dans le cadre de l'administration de ce Service, y compris toute 
omission, interruption, suppression, défaut, retard dans le fonctionnement ou la 
transmission, les lignes de communication ou le téléphone, la défaillance du téléphone 
mobile ou du réseau satellite, ou en raison de problèmes techniques ou de congestion 
sur Internet ou sur le site web, panne logicielle, vol ou destruction ou accès non autorisé 
ou modification des entrées et tout dommage qui peut survenir à votre ordinateur liés 
à, ou résultant de votre participation ou de votre téléchargement de tout matériel sur 
ce Service.  

8.5  
Dans le cas où un prix est fourni dans le cadre de l'événement du site Web, Vous 
reconnaissez ce qui suit :  
8.5.1  
Bigben n'accepte aucune responsabilité pour les éventuelles implications fiscales qui 
pourraient découler de votre acceptation du prix. Vous devez demander des conseils 
financiers indépendants.  
 
8.5.2  
Vous n'êtes pas autorisé à transférer ou échanger un prix (en partie ou dans son 
intégralité) ni de le liquider, sauf indication contraire.  
8.5.3  
Dans le cas où un prix n'est pas disponible malgré les efforts raisonnables de Bigben 
pour obtenir ce prix, Bigben se réserve le droit de le substituer par un prix conseillé de 
valeur égale, sous réserve d'instructions écrites émanant d'une autorité 
gouvernementale compétente.  
8.5.4  
Bigben n'accepte aucune responsabilité pour toute variation ultérieure de la valeur du 
prix.  
8.5.5  
Dans le cas où un gagnant d'un prix n’est pas en mesure de demander son prix dans le 
délai indiqué dans l'événement du site Web, cela sera considéré comme une 
renonciation au droit à un prix, et Bigben, à sa seule discrétion, a le droit de décider de 
la manière de remplacer ce gagnant par un autre. 

 
Indemnisation  

Vous consentez à défendre, indemniser et protéger Bigben et ses sociétés affiliées, 
fournisseurs de services, agences de souscription, distributeurs, concédants, cadres, directeurs 
et employés, contre toute perte, dommage, responsabilité et dépense découlant de toute 
réclamation ou demande (y compris les honoraires raisonnables d'avocat et les frais de justice), 
en raison de, ou en connexion avec votre violation de cet Avis ou d'autres lois ou règlements, 
ou de droits de tiers. 

Pour plus d'informations concernant le présent Avis et les directives mentionnées, veuillez 
contacter le Département de la conformité juridique de Bigben par courrier recommandé, fax, 
e-mail ou téléphone au : 

Bigben 
Email service juridique : legalcompliance@nacongaming.com 
 
Mis à jour le par le service juridique de Bigben   
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF USE 

Any products and services (“Service(s)”) are provided by BIGBEN INTERACTIVE 

(“Bigben”) under the brand and the name NACON (“Nacon”) and are subject to these general 
terms and conditions of use (“GCU” or “Notice”). The term “Services” includes, but is not 
limited to, any product, web site, event web site (as defined hereafter), software, application 
and information hosted by the Nacon brand or any subsidiary of Bigben. As user/beneficiary 
of these services You, by Your validation herein after, hereby expressly acknowledge that You 
have read and understand these terms and conditions of use and understand the rights, 
obligations, provisions and conditions stated herein. 

As user, if You are a legal minor, You must register as a member or access the web site and its 
services solely once Your parents (or legal guardian) have read and understand the rights, 
obligations, provisions and conditions contained in this Notice. By continuing Your activities 
and/or navigating on this web site (www.nacongaming.com), You expressly accept, or Your 
parents expressly accept (or Your legal guardian expressly accepts) that You are entirely bind 
by this Notice, including the updated version, and by all applicable laws and regulations. 

 
Services include, but are not limited to, the following: 
 

- Implementation of Nacon’s account; 
- Submission of member profile; 
- Technical validation of the profile proposed by members; 
- Download of online profile 
- Software download for the controller setting; 
- Automatic firmware upgrade 

 
By the validation of these GCU, the user acknowledges and accepts the following:  
 
1.1  

The Services function solely on the stated material and software platforms. You hereby 
acknowledge that it is Your responsibility to have the appropriate software, equipment 
and Internet connection to use the updated version of the services.  BIGBEN may, at 
its sole discretion, modify the services, terminate events in whole or in part organised 
via the services ("Web site events"), or interrupt any services provided at any time and 
without Notice. Bigben also reserves the right to no longer provide support for some 
material and software platforms, at any time and without Notice.  

 

1.2  
Some content of the Services is provided by third parties, and You also hereby 
acknowledge that the services may allow access to third-party services or web sites. 
You agree to use these Services, Internet sites and said access at Your sole discretion 
and that this use shall be subject to the general terms and conditions that govern the 
relationship between You and said third parties, including, but not limited to, the price 
of products, the order confirmation system, the maximum order amount, product 
delivery and the payment policy. Further, You also acknowledge and agree that 
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Bigben shall in no case be held liable for any agreement concluded between You and 
said third parties, nor for any content provided by said third parties.  
 

1.3  
To download and/or obtain software via the Services shall be used in accordance with 
the terms of the End User License Agreement ("EULA.  
 

1.4  
No provision in this Notice gives You the right to use the trademarks, service 
trademarks, product or service names, slogans, logos or images belonging to Bigben 
without the prior written consent of Bigben.  

1.5  
This Notice may refer to other recommendations, Notices, agreements or other terms 
and conditions for events on the web site provided by Bigben, or any information 
contained on the site, and that this reference constitutes an integral part of this Notice.  
 

1.6  
Bigben reserves the right to modify this Notice at any time, and each of these 
modifications shall apply as soon as it is published on the services. Your continued use 
of the Service after such a modification shall be deemed to constitute acceptance on 
Your part of the terms and conditions of the modified Notice. It is therefore important 
for You to visit the web site and read the terms and conditions of use of this services 
on a regular basis in order to be sure that You are aware of the applicable terms and 
conditions of the Notice. If You do not agree to be bound by this Notice and to comply 
with all applicable laws, You must immediately cease to use the Service.  
 

1.7  
That the electronic format is the sole form of making a statement of intent with regard 
to this Service or this Notice.  
 

1.8  
That this Notice may serve as a reference in order to protect Your rights. You shall 
comply with the appropriate use of the Internet application. You hereby agree that the 
following actions are strictly forbidden:  
 
1.8.1  
Any attempt to interfere with, intrude upon or destroy the systems or resources via 
Internet; 
 
 
1.8.2  
The transmission of material that is threatening, obscene, pornographic, or inconsistent 
with public order and good custom;  
 
1.8.3  
The propagation of any software virus on the services network;  
 
1.8.4  
Data mining, and/or the use of similar data robots or collection and/or mining tools. 
If You use the aforementioned software or tools, You shall be banned from 
participation in the events on the web site. 
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Intellectual Property Rights  
 
2.1  

You acknowledge that You are solely liable for any downloading, transmission, entry 
and/or provision of information by You to the services, and that none of this 
information represents Bigben's opinion. To avoid all doubt, the term "Information" 
includes, but is not limited to, all information, data, text, software, music, sound, 
photographs, images, videos, messages or any other material ("Information").  
 

2.2  
When You upload, communicate, enter or provide Information to the services, You 
grant Bigben, its subsidiaries and affiliates a worldwide, non-exclusive, irrevocable, 
royalty-free, transferrable, sub-licensable right to promote and distribute all or part of 
the Information through any medium and in any form whatsoever, including, but not 
limited to, the modification, reproduction, public distribution, transmission, 
adaptation, distribution or other use of the Information.  

 
2.3  

If You do not grant said right, You agree that You shall not upload, transmit, enter or 
provide Information to this Service.  

 
2.4  

If, three times or more, You are accused of allegedly breaching the intellectual property 
rights of a third party, Bigben reserves the right to terminate and/or restrict your  
access to the Service.  

 
2.5  

All title and intellectual property rights linked to the content of any third party that 
appears on the Service, or that may be seen through use of the Service, is the property 
of their respective owners and may be protected by applicable law and conventions 
relating to intellectual property rights.  

 
 
 
2.6  

If You are aware of any real or possible violation of the content of the Service, or if 
notification of an infraction is required pursuant to applicable law and regulations, 
please inform Bigben’s Legal Compliance Department at the address stated in this 
Notice. Bigben shall engage the appropriate procedure pursuant to applicable law.  

 
2.7  

On receipt of notification of infraction from a copyright holder or his representative, 
Bigben shall block or deactivate your access to the content or services that are the 
subject of the alleged infraction, and may take other measures, pursuant to applicable 
law. If You are aware of any real or possible violation of the content of the Services, or 
if notification of an infraction is required pursuant to applicable laws and regulations, 
please inform Bigben’s Legal Compliance Department at the address stated in this 
Notice. Bigben shall engage the appropriate procedure pursuant to applicable law. 
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Registration 
 
In order to use the Services available on this Notice, You acknowledge and agree to the 
following conditions:  
 
3.1  

You shall provide real, precise, up-to-date and complete information about yourself 
when You are asked to do so during the process of registering for a Nacon account. 
You may access your  personal information and correct it on the services at any time.  

3.2  
You may check and modify the information contained in your  registration by 
connecting and modifying your  account parameters for the Services. In order to 
ensure Your  account remains secure, You must register by entering your  user name 
and your  password. You are solely and entirely responsible for ensuring that your 
password and your user name, as well as all activities You conduct through your 
account, remain confidential.  

3.3  
If Bigben becomes aware that the user name / password of a Nacon account has 
become compromised, Bigben may immediately suspend or terminate the password 
for that Nacon account, use of all or part of the account and/or use of said Services, 
and may delete all information relating to said Nacon account for said Services.  
 

3.4  
You shall comply with this Notice and You shall comply with all applicable laws and 
regulations. Bigben reserves the right to verify the validity of the status of your  
qualification at any time, during or after any event on the web site, and reserves the 
right to disqualify You (even if You have won) from any event on the web site, 
including the qualification for a prize, in the event of breach of these GGU or in the 
event of inappropriate behaviour or suspicion of falsification or manipulation of events 
on the web site, without warning. In the event that Bigben cannot ensure that the rights 
stipulated in this Notice are respected, it shall nonetheless not constitute a waiver of 
said rights.  
 

 
Confidentiality policy  

With respect to personal information, Bigben agrees to protect and respect your  private life 
in the framework of Bigben 's confidentiality policy. 

 
License and restrictions  
5.1  

Subject to the terms and conditions stated in this Notice, Bigben grants You a limited, 
personal, non-commercial, non-exclusive, non-assignable, non-transferrable licence, 
free of rights, to access the services and its services. With the exception of the rights 
expressly granted under the terms and conditions of this Notice, You acknowledge 
that Bigben retains all other rights. All rights, including, but not limited to, those on 
the services, are and shall remain the exclusive property of Bigben and/or its licensors. 
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No part of this Notice shall be understood to imply the transfer of these rights, or the 
assignation of said rights to You.  

5.2  
Deletion of legal provisions: You agree not to delete, mask, render illegible or alter any 
Notice or reference to any rights and/or Bigben 's rights to same, whether said Notice 
or references are on, in, or connected in any way to any material. 

 
 
Duration and termination  
 
7.1  

If, for any reason whatsoever, it is impossible for this services to function as planned, 
including, but not limited to, reasons of force majeure, technical malfunction, 
unauthorised intervention, fraudulent activity or any other reason outside of Bigben's 
control and which corrupts or affects the administration, security, equitability, 
integrity or proper functioning of the services, Bigben reserves the right, at its sole 
discretion, to cancel, terminate, modify or suspend the services subject to written 
orders from authorised government authorities.  

7.2  
This Notice shall apply until it is terminated by You or by Bigben. Your  rights to use 
the services shall automatically be terminated without Notice if You do not comply 
with the general terms and conditions stated in this Notice. In such an event, You may 
not hold Bigben liable in any way. In the event of termination of this Notice, You shall 
immediately cease all use of the site and of any whole or partial copies thereof. 

 
 
8. Disclaimer of Warranties & Limitation of Liability   
 
8.1  

Bigben ensures that the IT system used for the site reasonably complies with relevant 
security standards.  

8.2  
You acknowledge that the services is provided "as is". You are solely responsible for 
any risks related to the quality and performance of the services, including, but not 
limited to, any costs associated with the services and repairs. To the extent authorised 
by law, Bigben does not provide any warranty, either express or implied, concerning 
this services or any other information or documentation provided in this Notice or this 
services, including, but not limited to, a warranty of merchantability or adaptation for 
particular use or goal, or against infractions, or any warranty resulting from use or 
performance of the contract. Further, Bigben does not guarantee the results that may 
be obtained through use of this services nor the exactness or reliability of any 
information obtained through this services. Some legal jurisdictions do not allow the 
exclusion of certain warranties or the limitation or exclusion of liability with respect to 
certain types of damage. In consequence, some exclusions and limitations of liability 
may not apply in your  case.  

8.3  
You are solely responsible for all risks associated with the use and/or performance of 
the services. Bigben, its licensors and other directors, its managers, employees, 
representatives and affiliates, are not liable for any damage caused, whether direct, 
indirect, accessory, accidental, individual, punitive, or any other type of damage 
(including, but not limited to, loss of profit, interruption of service, loss of data or other 
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financial loss) as a result of or in relation to this Notice or with the use or inability to 
use the services or one of its component parts, even in the event that Bigben has been 
warned of the possibility of the occurrence of such damage. Some legal jurisdictions 
do not allow the exclusion of certain warranties or the limitation or exclusion of liability 
with respect to certain types of damage. In consequence, some exclusions and 
limitations of liability may not apply in your case.  

8.4  
Bigben cannot be held liable for any incorrect or inexact information communicated 
by the user or via the material or programmes linked to or used on this services, or as 
a result of a technical error, or any combination of the aforementioned, which may arise 
in the context of the administration of the services, including any omission, 
interruption, deletion, defect, delayed operation and/or transmission of the 
communication and/or telephone lines, mobile telephone or satellite network failure, 
or due to technical problems or congestion of the Internet or web site, software failure, 
theft or destruction or unauthorised access or modification of data or for any damage 
which might occur to your computer that is related to or the result of your participation 
on or downloading of any material from this services.  
 

8.5  
If a prize is awarded in the context of an event on the web site, You hereby 
acknowledge the following:  
 
8.5.1  
Bigben is not liable in any way for any tax obligations that may result from your 
acceptance of a prize. You are solely responsible for seeking independent financial 
advice in this respect; 
 
8.5.2  
You are not authorised to transfer or exchange a prize (in whole or in part) nor to 
liquidate it, unless expressly stated; 
 
8.5.3  
If a prize is not available despite the reasonable efforts of Bigben to obtain said prize, 
Bigben reserves the right to replace it with a recommended prize of equal value, 
subject to written instruction from authorised government authorities; 
 
8.5.4  
Bigben is in no way liable for any subsequent variation in the value of a prize.  
 
8.5.5  
If a Prize winner is not able to request the prize within the time frame stated for the 
event on the web site, it shall be considered a waiver of the right to said prize, and 
Bigben at its sole discretion, shall have the right to decide to replace said winner with 
another. 

 
Indemnification  

You agree to defend, indemnify and protect Bigben and its affiliates, services providers, 
underwriting agencies, distributors, licensors, management, directors and employees against 
any loss, damage, liability and expenditure arising from any claim or request (including 
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reasonable solicitors' fees and legal costs), due to or relating to your  breach of the terms and 
conditions of this Notice or of other laws and regulations or of any third-party rights. 

For more information concerning this Notice and the clauses herein, please contact the Bigben 
Department of Legal Compliance by registered letter, fax, e-mail or telephone at: 

Bigben: 
 
Legal Compliance Department e-mail address: legalcompliance@nacongaming.com 
 
Updated by BIGBEN's Legal Department 
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ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN (ANB) 

Jedes von der Firma BIGBEN INTERACTIVE, 396, Rue de la Voyette, CRT 2 – FRETIN, CS 

90414, 59818 Lesquin Cedex – France („Bigben“) unter der Marke NACON („Nacon“) 
geliefertes Produkt und jede angebotene Dienstleistung („Dienst(e)“) fällt unter die 
Regelungen der vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen („ANB“). Der Begriff 
Dienste umfasstinsbesondere: Produkt, Website, Website-Event (wie unten definiert), 
Software, Anwendungen und Informationen, gehostet unter der Marke Nacon von Bigben 
oder einer Tochtergesellschaft von Bigben.  

Als Nutzer/Empfänger dieser Dienste („Sie“) erkennen Sie durch Ihre Bestätigung 
ausdrücklich an, dass Sie diese ANB sowie die im vorliegenden Schriftstück dargelegten 
Rechte, Pflichten, Bestimmungen und Bedingungen gelesen und verstanden haben. Als 
Nutzer, falls Sie minderjährig sind, dürfen Sie sich als Mitglied nur dann anmelden oder auf 
die Website und deren Dienste nur dann zugreifen, wenn Ihre Eltern (oder Ihr Vormund) alle 
in diesen ANB dargelegten Rechte, Pflichten, Bestimmungen und Bedingungen gelesen und 
verstanden haben. Durch Fortsetzung Ihrer Navigation bzw. Aktivitäten auf dieser Website 
(www. nacongaming.com) erkennen Sie oder falls Sie minderjährig sind, Ihre Eltern oder Ihr 
Vormund, ausdrücklich an, durch diese ANB ohne Einschränkungen gebunden zu sein 

Ohne darauf beschränkt zu sein, beziehen sich die Dienste insbesondere uch auf folgende 

Leistungen: 

- Website, Website-Event 

- Erstellung eines Nacon-Kontos, 

- Einrichtung von Mitgliederprofilen, 

- technische Bestätigung der von Mitgliedern eingerichteten Profile, 

- Herunterladen eines Online-Profils, 

- Herunterladen der Software für das Einstellen der Controller, 

- automatische Aktualisierung der Firmware usw. 

Die von Bigben angebotenen Dienste werden unentgeltlich und ohne Gegenleistung 
angeboten.  

Die in deutscher Sprache angebotenen Dienste richten sich ausschließlich an Nutzer in 
Deutschland.  

Durch Bestätigung dieser ANB akzeptieren Sie die nachfolgenden Bedingungen : 

 
1.1  

Die Dienste werden nur auf den angegebenen Hardware- und Software-Plattformen 
erbracht. Sie erkennen an, dass es Ihnen obliegt, über Software, Hardware und eine 
geeignete Internetverbindung zu verfügen, um die aktuelle Version der Dienste zu 
nutzen. Bigben kann nach eigenem Ermessen alle oder einen Teil der Dienste ändern 
oder mittels seiner Dienste organisierte Events beenden („Website-Events“) oder einen 
erbrachten Dienst jederzeit und ohne vorherige Ankündigung unterbrechen. Bigben 
behält sich auch das Recht vor, bestimmte Hardware- bzw. Software-Plattformen nicht 
mehr zu betreuen, und dies jederzeit und ohne vorherige Ankündigung.  
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1.2  

Auf der Website wird auf einige Dienste oder Inhalte von Dritten über links 
hingewiesen, die Sie nach eigenem Ermessen nutzen können. Die Nutzung dieser 
Verbindungen unterliegt ebenfalls den vorliegenden ANB. Für die dort ereichbaren 
Angebote und Inhalte übernimmt Bigben keine Haftung. Es handelt sich dabei um 
Webseiten und Angebote , insbesondere zum Kauf oder vergütungspflichtigem 
Erwerb von Leistungen. Diese Webseiten, Inhalte und Angebote zum Erwerb von 
Produkten oder Leistungen Dritter unterliegen ausschließlich den dort angegebenen 
Nutzungs- und Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie besonderen 
Kundeninformationen zu Warenpreisen, Bestellhöchstmengen, Warenlieferungen, 
Widerrufsrechten und Zahlungsweisen.  

 
1.3  

Das Herunterladen bzw. sonstige Erlangen von Software über die Dienste muss laut 
den Endbenutzer-Lizenzvereinbarungen stattfinden („EULA“).  

1.4  
In keinem Fall haben Sie das Recht, Handelsmarken, Servicemarken, Namen von 
Produkten oder Services, Slogans, Logos oder Bilder ohne die vorherige schriftliche 
Zustimmung von Bigben zu nutzen. 

1.5  
1.6  

Bigben behält sich das Recht vor, diese ANB jederzeit zu ändern, soweit die Interessen 
von Bigben Ihre Interessen überwiegen, insbesondere technische Verbesserungen, 
Einstellung von Diensten, Verfahren usw.. Jede Änderung tritt ab ihrer Mitteilung über 
den Dienst in Kraft.  Wenn Sie mit einer solchen Änderung nicht einverstanden sind, 
müssen Sie den Dienst beenden. 

1.7  
Für alle Erklärungen im Rahmen dieses Dienstes oder dieser ANB gilt die Textform.  

1.8  
Die Benutzung des Dienstes und des Internets muss die Rechte aller Nutzer 
respektieren. Daher sind folgende  Handlungen streng verboten:  

 

1.8.1  
Jeder Angriff gleich welcher Art auf die Funktionen der Dienste und der Website 
einschließlich deren Funktionen, Resourcen, Zugangskapazitäten und sonstige 
ordnungsgemäße Systemfunktionen, sowie jede unbefugte Nutzung und 
Manipulation;.  
1.8.2  
Jedes Einstellen  von bedrohlichem, obszönem, pornografischem oder für die 
öffentliche Ordnung oder die guten Sitten schädlichen Inhalten auf die Dienste.  
1.8.3  
Jegliche Verbreitung von Computerviren im Netzwerk des Dienstes.  
1.8.4  
Jede Anwendung von unbefugter Datengewinnung, Robotern oder ähnlichen 
Datensammel- bzw. Extraktionswerkzeugen.  
 
Falls Sie die vorgenannten Verbote nicht einhalten, sind wir zur sofortigen 
Beendigung des Nutzungsverhältnisses und zum sofortigen Abschalten Ihres Zugangs 
zu unseren Diensten und Events berechtigt.  
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Geistiges Eigentumsrecht  
 
2.1  

Sie bestätigen, dass Sie für den Upload, die sonstige Übertragung, Eingabe oder 
Bereitstellung von eigenen Inhalten in die Dienste bzw. auf die Website verantwortlich 

sind und keine dieser Inhalte die Meinung von Bigben repräsentiert. Der Begriff 
„Inhalte“ schließt insbesondere jegliche Informationen, Daten, Texte, Software, Musik, 
Töne, Fotos, Grafiken, Videos, Nachrichten oder andere Materialien ein.  

2.2  
Bezüglich der vorgenannten Inhalte räumen Sie Bigben, ihren Tochtergesellschaften 
und Zweigniederlassungen zu den Zwecken des Betriebs und der Kommunikation auf 
den Diensten und mit der Community ein weltweites, nicht exklusives, 
unentgeltliches, übertragbares und unterlizenzierbares Recht zur Nutzung in allen 
Medien ein, insbesondere Vervielfältigung, Verbreitung, öffentliche Wiedergabe, 
insbesondere öffentliche Zugänglichmachung im Internet und anderen Datennetzen, 
sowie Änderung, Bearbeitung – ausgenommen Entstellung.  

2.3  
Wenn Sie mit diesem Recht nicht einverstanden sind, dann hinterlegen, übertragen, 
erfassen bzw. liefern Sie bitte keine Informationen über diesen Dienst.    

2.4  
Bei drei oder mehr Beschwerden über die angebliche Verletzung geistiger 
Eigentumsrechte Dritter in Ihren Inhalten behält sich Bigben nach seinem 
pflichtgemäßen Ermessen das Recht vor, Ihren Zugriff auf den Dienst zu beenden bzw. 
zu beschränken. 

2.5  
Alle Titel- und geistigen Eigentumsrechte in Verbindung mit dem Inhalt einer 
Drittpartei und enthalten im Dienst oder einsehbar mittels Nutzung des Dienstes sind 
das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber und können durch geltende Gesetze und 
Verträge in Bezug auf geistiges Eigentum geschützt sein.  

2.6  
Wenn Sie Kenntnis von einer tatsächlichen oder möglichen Verletzung durch Inhalte 
eines Dienstes oder der Website haben,  wenden Sie sich bitte an die Rechtsabteilung 
von Bigben unter der unten angegebenen Adresse, damit Bigben gegebenenfalls das 
entsprechende Verfahren in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen einleiten 
kann. Soweit Sie eine Löschung oder Unterlassung fordern und eine behördliche oder 
gerichtliche Unterlassungsverfügung vorliegt, fügen Sie diese bitte Ihrem Antrag bei. 

2.7  
Nach Erhalt einer behördlichen oder gerichtlichen Verfügung des Inhabers eines 
Urheberrechts oder seines Vertreters sperrt oder deaktiviert Bigben Ihren Zugang und 
kann andere Maßnahmen ergreifen bezüglich der Inhalte oder Dienste, die 
Gegenstand der angeblichen Verletzung nach den geltenden Gesetzen sind.  

 
 
Anmeldung 
 
Um die über diesen Dienst angebotenen Dienstleistungen zu nutzen, bestätigen und 
akzeptieren Sie hiermit die folgenden Bedingungen und Pflichten:  
 
3.1  
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Sie müssen wahrheitsgemäße, genaue, aktuelle und vollständige Auskünfte über sich 
selbst geben, wenn Sie dazu aufgefordert werden oder man Sie dazu beim 
Anmeldeprozess für ein Nacon-Konto ersucht. Sie können jederzeit über diesen 
Dienst auf Ihre persönlichen Daten zugreifen und diese korrigieren.  

3.2  
Sie können Ihre Anmeldeangaben einsehen und ändern, indem Sie sich einloggen und 
die Einstellungen Ihres Kontos über den Dienst ändern. Um die Sicherheit Ihres 
Kontos zu gewährleisten, müssen Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Passwort 
einloggen. Sie sind einzig und allein verantwortlich für die Geheimhaltung Ihres 
Passworts und Benutzernamens sowie für alle Aktivitäten auf ihrem Benutzerkonto. 

3.3  
Wenn Bigben feststellt, dass der Benutzername bzw. das Passwort eines Nacon-
Kontos veruntreut wurde, kann Bigben das Passwort des Nacon-Kontos, das Konto 
(oder einen Teil davon) bzw. die Nutzung des Dienstes sofort aussetzen bzw. 
annullieren und alle Informationen in Bezug auf dieses Nacon-Konto des besagten 
Dienstes entfernen.  

3.4  
Sie müssen sich an die vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen (ANB) und 
an geltende Gesetze und rechtliche Vorschriften halten. Bigben behält sich das Recht 
vor, die Gültigkeit Ihrer Qualifikation jederzeit während bzw. nach einem Event der 
Website zu überprüfen und behält sich vor, Sie ohne Vorankündigung von jedem 
Event der Website auszuschließen (selbst wenn Sie ein Gewinner sein sollten), 
einschließlich Löschung der Qualifikation für einen Preis bei Nichteinhaltung dieser 
ANB oder einem unangemessenen Verhalten oder einem Fälschungs- oder 
Manipulationsverdacht im Zusammenhang mit den Events der Website. Für den Fall, 
dass es Bigben nicht gelingt, die in diesen ANB ausbedungenen Rechte geltend zu 
machen, stellt dies keinen Verzicht auf diese Rechte dar.  

 

 
Datenschutzrichtlinie  
 
4.1 
Im Hinblick auf die persönlichen Daten verpflichtet sich Bigben, Ihre Privatsphäre im Rahmen 
der Bigben-Datenschutzrichtlinie zu schützen und zu respektieren. 

Lizenz und Beschränkungen  
 
5.1  

Unter dem Vorbehalt der Einhaltung der vorliegenden ANB erteilt Bigben Ihnen ein 
einfaches und nicht übertragbares Nutzungsrecht für die Website und damit 
verbundenen Dienste, beschränkt auf die private, nicht-kommerzielle persönliche 
Nutzung. Außer dem vorstehend eingeräumten Nutzungsrecht verbleiben sämtliche 
anderen Rechte bei Bigben. Alle Rechte in Bezug auf die Website und angebotenen 
Dienste sind und bleiben das alleinige Eigentum von Bigben bzw. ihrer Lizenzgeber. 
Keine Regelung dieser ANB  sieht die Übertragung oder Einräumung dieser Rechte an 
Sie vor.  

5.2  
Löschen von Vermerken auf Hardware: Sie dürfen keine  Schutzvermerke oder 
Hinweise auf Rechte oder Rechtsinhaberschaft von Bigben oder anderen 
Rechteinhabern entfernen, verdecken, unleserlich machen oder verfälschen, egal ob 
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diese Vermerke oder Hinweise auf Hardware angebracht, in ihr enthalten oder 
anderweitig mit ihr verbunden sind. 

 

Laufzeit und Kündigung  
 
6.1  

Insbesondere im Falle von höherer Gewalt technischen Versagens, unbefugter 
Eingriffe, betrügerischer Aktivität oder anderer Ursachen außerhalb der Beherrschung 
durch Bigben, die den Betrieb, Sicherheit, , Integrität, Oblektivität oder sonst 
ordnungsgemäße Arbeitsweise der Website und der Dienste beeinträchtigen oder 
gefährden, behält Bigben sich das Recht vor, den Dienst nach eigenem Ermessen zu 
beenden, zu ändern oder auszusetzen. Das gilt auch im Falle von Verfügungen von 
Gerichten oder Aufsichtsbehörden. 

6.2  
Das Nutzungsverhältnis mit Ihnen unter Geltung der vorliegenden ANB endet, wenn 
Sie ihr Nutzerkonto löschen. Daneben bleibt das Recht zur außerordentlichen 
Kündigung aus wichtigem Grund für Sie und für Bigben unberührt. 
 
Bigben kann das Nutzungsverhältnis insbesondere dann mit sofortiger Wirkung 
beenden und Ihren Zugang abschalten, wenn Sie gegen erhebliche Regelungen der 
ANB verstoßen und diese Verfehlung trotz Mahnung innerhalb der gesetzten Frist 
nicht abstellen. Sie dürfen dann auch die öffentlich zugängliche Website und die 
Dienste oder Kopien und Downloads oder sonstige Zugänge nicht weiter nutzen.  
 

 

7. Haftungsausschluss und Haftungsbeschränkung  
 
7.1  

Bigben wendet die im Verkehr erforderliche Sorgfalt an, damit das für die Website 
und Dienste benutzte IT-System den dafür vorgesehenen Sicherheitsnormen in 
angemessener Weise entspricht. Da der Dienst jederzeit unterbrochen oder eingestellt 
werden kann, sorgen Sie als Nutzer für geeignete eigene Speicherung und backups 
bezüglich Ihrer eigenen Inhalte und Informationen. Ebenfalls sorgen Sie als Nutzer 
dafür, dass Ihre Hardware, Software  und Anbindung an das Internet die 
erforderlichen Funktionen und Sicherheitsvoraussetzungen (z.B. Firewall, Virenschutz 
usw.) aufweisen, damit Schäden verhindert oder minimiert werden können. 
 

7.2  
Soweit Schäden allein auf Ihrem sorgfaltswidrigen Verhalten beruhen, z.B. durch 
Fehlbedienung, unbefugte Nutzung, Verstoß gegen die vorliegenden ANB, Mängel im 
Bereich Ihrer technischen Ausstattung und Anbindung,  haftet Bigben nicht.   

7.3  
 
7.3.1 
Ansprüche des Nutzers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon 
ausgenommen sind Schadensersatzansprüche des Kunden aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung für sonstige Schäden, die auf 
einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung von Bigben, seiner 
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gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten 
sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist. 
 
7.3.2 
Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet Bigben nur auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlässig verursacht 
wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzansprüche des Nutzers aus einer 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 
 
7.3.3 
Die Einschränkungen der Absätze 7.3.1 und 7.3.2 gelten auch zugunsten der 
gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen von Bigben, wenn Ansprüche direkt 
gegen diese geltend gemacht werden. 
 
7.3.4 
Die sich aus Absätzen 7.3.1 und 7.3.2 ergebenden Haftungsbeschränkungen gelten 
nicht, soweit Bigben den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie für die 
Beschaffenheit der Sache übernommen hat. Das gleiche gilt, soweit Bigben und der 
Nutzer eine Vereinbarung über die Beschaffenheit der Sache getroffen haben. Die 
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. 
 

7.4  
Bigben haftet nicht für inhaltlich  falsche oder ungenaue Informationen, Druckfehler, 
die von Ihnen oder anderen Nutzern oder von verlinkten Drittanbietern übermittelt 
oder verursacht werden. Bigben haftet nicht für Viren, Trojaner oder sonstige 
Schadprogramme, die von Dritten eingespielt wurden und trotz ausreichender 
Sicherheitsmaßnahmen bei Bigben zu Beeinträchtigungen beim Nutzer, dessen Hard-
, Software und/oder Netzwerkanbindung (z.B. WLAN) führen, z.B. Ausfall, 
Unterbrechung, Löschung, Defekt und Verzögerung in Betrieb oder Übertragung, 
Kommunikationswegen oder Telefon, Ausfall des Mobiltelefons oder Satelliten-
Netzwerks oder wegen technischer Probleme oder Datenstau im Internet oder auf der 
Website, Softwarefehler, Diebstahl oder Zerstörung oder unbefugter Zugriff oder 
Änderung von Einträgen und Schäden, die an Ihrem Computer im Zusammenhang 
mit oder aufgrund Ihrer Teilnahme oder dem Herunterladen von Software über diesen 
Dienst auftreten können.  
 

7.5  
Für den Fall, dass ein Preis im Rahmen des Website-Events ausgesetzt ist, erkennen 
Sie Folgendes an:  
 
7.5.1  
Für den Fall, dass ein Preis trotz zumutbarer Anstrengungen von Bigben nicht 
verfügbar ist, behält sich Bigben das Recht vor, ihn durch einen Preis von gleichem 
Wert zu ersetzen, vorbehaltlich schriftlicher Anweisungen der zuständigen 
Aufsichtsbehörde.  
7.5.2  
Für den Fall, dass der Gewinner eines Preises seinen Preis nicht innerhalb der im 
Website-Event angegebenen Frist abholt, verliert der Gewinner seinen Anspruch auf 
den Preis und wird Bigben den Preis nach eigenem Ermessen anderweitig vergeben.  
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KONTAKT 

Für weitere Informationen über diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen und die 
Datenschutzrichtlinien kontaktieren Sie bitte die Rechtsabteilung von Bigben per 
Einschreiben, Fax, E-Mail oder Telefon unter: 

BIGBEN INTERACTIVE,  
Rechtsabteilung 
396, Rue de la Voyette, CRT 2 – FRETIN, CS 90414, 59818 Lesquin Cedex – France 
 
Telefon:…………………. 
Telefax:………………….. 
E-Mail: legalcompliance@nacongaming.com 
 
Aktualisiert durch die Rechtsabteilung von Bigben  
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CONDICIONES GENERALES DE USO 

Cada uno de los productos y servicios («Servicio(s)») suministrados por BIGBEN 

INTERACTIVE («Bigben») bajo la marca y el nombre NACON («Nacon») se rige por 
las presentes Condiciones Generales de Uso («CGU» o «Aviso»). El término «Servicio» 
comprende, sin limitación, todo producto, sitio web, sitio web de evento (de acuerdo 
a la definición detallada más adelante), software, aplicación e información que aloje la 
marca Nacon o cualquier filial de Bigben. En calidad de usuario/beneficiario de los 
Servicios («Usted»), mediante su validación de este documento, Usted reconoce 
expresamente haber leído y comprendido las presentes CGU, así como cualquier 
derecho, obligación, disposición y condición que se exponga en referencia a las 
mismas. Si es Usted menor de edad, deberá registrarse como miembro o acceder al 
sitio web y sus servicios únicamente después de que sus padres (o tutores legales) 
hayan leído y comprendido la totalidad de los derechos, obligaciones, disposiciones y 
condiciones contenidos en las presentes CGU. Seguir navegando y/o realizando 
actividades en este sitio web (www.nacongaming.com) supone aceptar expresamente 
(sea en su propio nombre o mediante la aceptación paterna o del tutor legal que 
corresponda) quedar sujeto a lo expuesto en las presentes CGU, incluidas posibles 
actualizaciones posteriores, así como con todas las leyes y reglamentos aplicables. 

Sin limitación, los Servicios pueden incluir principalmente las siguientes prestaciones: 

- creación de una cuenta Nacon, 

- envío de perfiles de miembros, 

- validación técnica de perfiles enviados por los miembros, 

- descarga de un perfil en línea, 

- descarga del software para ajustes del mando, 

- actualización automática del firmware... 

 
Para validar las presentes CGU, el usuario reconoce y acepta lo siguiente: 
 
1.1  

Que los Servicios funcionan únicamente en las plataformas materiales e 
informáticas indicadas. Además, Usted reconoce ser el único responsable de 
disponer de los programas, el material y la conexión a Internet que se requiera 
para utilizar la versión actualizada de los Servicios. Bigben puede, a su entera 
discreción, modificar total o parcialmente los Servicios, o poner fin a los eventos 
organizados mediante los mismos («eventos del sitio web»), así como 
interrumpir cualquier Servicio proporcionado en cualquier momento y sin 
previo aviso. Asimismo, Bigben se reserva el derecho a no hacerse cargo de 
determinadas plataformas materiales y/o informáticas, en cualquier momento 
y sin previo aviso.  

 
1.2  
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Que ciertos contenidos de los Servicios corren a cargo de terceros, y Usted 

reconoce que dichos Servicios podrían dar acceso a servicios o a sitios web de 
terceros. Del mismo modo, acepta disfrutar de esos Servicios y sitios de 
Internet, y/o de dicho acceso, a su propia discreción, y que dicho disfrute se 
someterá a las CGU que rigen la relación entre Usted y esos terceros, lo que 
incluye, entre otras consideraciones, el precio de las mercancías, el sistema de 
confirmación de pedidos, la cantidad máximo de los pedidos, el envío de los 
productos y la política de pago. Además, reconoce y acepta que Bigben no 
podrá considerarse en ningún caso responsable de los acuerdos formalizados 
entre Usted y dichos terceros, ni de los contenidos suministrados por estos.  

 
1.3  

Que es necesario descargar y/o conseguir software mediante los Servicios, y 
que este debe utilizarse conforme a las disposiciones de los Contratos de 
Licencia del Usuario Final («CLUF»).  

1.4  
Que nada de lo estipulado en este Aviso le otorga a Usted el derecho a utilizar 
marcas comerciales, marcas de servicio, nombres de productos o servicios, 
eslóganes, logotipos o imágenes que pertenezcan a Bigben sin permiso previo 
y por escrito de esta última. 

1.5  
Que este Aviso puede hacer referencia a otras recomendaciones, avisos, 
acuerdos o términos y condiciones de los eventos del sito web facilitado bajo la 
marca Nacon, o a cualquier información contenida en el sitio, todo lo cual 
constituirá parte integrante del presente Aviso.  

1.6  
Que Bigben se reserva el derecho a modificar el presente Aviso en cualquier 
momento, y, que, en tal caso, cada una de dichas modificaciones entrará en 
vigor en cuanto se publique en el Servicio. Seguir utilizando el Servicio 
después de una de estas modificaciones supondrá que acepta quedar vinculado 
al Aviso modificado. Por ello, es importante que Usted lo lea atentamente y que 
visite este Servicio de forma regular para tener la seguridad de estar al corriente 
del Aviso aplicable. En caso de no aceptar comprometerse a cumplir este Aviso 
y todas las leyes aplicables, deberá dejar inmediatamente de utilizar el 
Servicio.  

1.7  
Que el electrónico es el único formato de declaración de intenciones de este 
Servicio o este Aviso.  

1.8  
Que este Aviso puede servir de referencia con el objetivo de proteger sus 
derechos. Es necesario que Usted acepte el uso de la aplicación de Internet. 
Además, acepta expresamente que las siguientes acciones quedan 
completamente prohibidas:  
 
1.8.1  
Cualquier intento de interferencia, intrusión o destrucción de sistemas o de 
recursos en Internet.  



24 
 

1.8.2  
La transmisión de material amenazador, obsceno, pornográfico o que pueda 
suponer un perjuicio al orden público, y a los buenos usos y costumbres.  
1.8.3  
La propagación de virus informáticos en la red del Servicio.  
1.8.4  
La utilización de la exploración de datos, robots o herramientas similares de 
recopilación y/o extracción de datos. En caso de utilizar programas o 
herramientas de las anteriormente especificadas, Usted acepta por el presente 
documento quedar descalificado para la participación en eventos del sitio web. 

 
 
Derecho de propiedad intelectual 
 
2.1  

Reconoce ser el único responsable de la descarga, la transmisión, la 
introducción y/o la facilitación de información que realice a este Servicio, y que 
nada de dicha información representa la opinión de Nacon. Para esclarecer 
cualquier duda, el término «Información» incluye, sin carácter limitativo, 
información, datos, texto, programas de software, música, sonidos, fotos, 
gráficos, vídeos, mensajes o cualquier otro material («Información»).  

2.2  
Al cargar, transmitir, elegir o facilitar Información en el marco de este Servicio, 
Usted le otorga a Bigben, sus filiales y sucursales un derecho mundial, no 
exclusivo, irrevocable, exento de cánones, transferible y sublicenciable, a 
promover y distribuir total o parcialmente dicha Información en cualquier 
medio y del modo que sea, lo que incluye, aunque no exclusivamente, la 
modificación, reproducción, difusión pública, transmisión, adaptación, 
distribución o cualquier otro uso de la misma.  

2.3  
En caso de no estar conforme con otorgar ese derecho, absténgase de cargar, 
transmitir, elegir y/o proporcionar información en el Servicio.  

2.4  
Si se le acusara de haber infringido supuestamente los derechos de propiedad 
intelectual de terceros en tres o más ocasiones, Bigben se reserva el derecho a 
dar por finalizado y/o rescindir su acceso al Servicio de manera discrecional.  

2.5  
Todos los derechos de título y de propiedad intelectual vinculados al contenido 
de terceros que figuren en el Servicio o puedan consultarse mediante la 
utilización del mismo, pertenecen a sus respectivos propietarios y pueden estar 
protegidos por las leyes y tratados aplicables relativos a la propiedad 
intelectual.  

2.6  
Si Usted tuviese conocimiento de una infracción real o eventual del contenido 
del Servicio, o si se requiriese una notificación de infracción de conformidad 
con las legislaciones y los reglamentos que correspondan, deberá hacer llegar la 
notificación relevante al departamento de conformidad jurídica de Bigben 
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enviándola a la dirección indicada en el presente Aviso para que Bigben pueda 
iniciar, de ser necesario, el procedimiento apropiado de acuerdo a las leyes 
aplicables.  

2.7  
Nada más recibir una notificación de un titular de derechos de autor o de su 
agente informando de una infracción cometida por Usted, Bigben procederá a 
bloquear o desactivar su acceso. Además, podrá tomar medidas adicionales que 
afecten al contenido o a los Servicios que sean objeto de la supuesta infracción, 
en cumplimiento de la legislación aplicable. Si Usted tuviese conocimiento de 
una infracción real o eventual del contenido del Servicio, o si se requiriese una 
notificación de infracción de acuerdo con las legislaciones y los reglamentos 
aplicables, deberá hacer llegar la notificación relevante al departamento de 
conformidad jurídica de Bigben enviándola a la dirección indicada en el 
presente Aviso. Bigben emprenderá cualquier acción que considere oportuna, 
de conformidad con las leyes que rijan al respecto. 

 
 
Inscripción 
 
Para poder utilizar todos los servicios ofrecidos en este Servicio, Usted reconoce y 
acepta las siguientes condiciones:  
 
3.1  

Está Usted obligado a facilitar información real, precisa, actual y completa sobre 
su persona si se le requiriese o cuando se le soliciten datos durante el proceso 
de creación de una cuenta Nacon. Podrá acceder a su información personal y 
corregirla en este Servicio en todo momento.  

3.2  
Puede consultar y modificar su información de inscripción conectándose y 
modificando los parámetros de su cuenta en el Servicio. Para garantizar la 
seguridad de su cuenta, es imprescindible iniciar sesión introduciendo su 
identificador y contraseña. Usted es el único y total responsable de garantizar 
la confidencialidad de su contraseña y su nombre de usuario, y de todas las 
actividades que se produzcan en su cuenta.  

3.3  
Si Bigben verifica un uso fraudulento de algún nombre de usuario y/o 
contraseña de una cuenta Nacon, podrá inmediatamente suspender y/o anular 
la contraseña de dicha cuenta Nacon, la propia cuenta (o cualquier parte de la 
misma) y/o la utilización de este Servicio, además de suprimir toda la 
información relativa a dicha cuenta Nacon del citado Servicio.  

3.4  
Usted tiene la obligación de acatar este Aviso y no contravenir las leyes y los 
reglamentos aplicables. Bigben se reserva el derecho a verificar la validez de su 
cualificación en todo momento, durante cualquier evento del sitio web y/o 
después del mismo, y se reserva asimismo el derecho a descalificarlo sin previo 
aviso (incluso si resultara ganador) de cualquier evento del sitio web, incluidas 
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clasificaciones para premios, en caso de no respetar las presentes CGU, mostrar 
un comportamiento inadecuado o si existiesen sospechas de falsificación o 
manipulación en el marco de los eventos del sitio web. Si Bigben no llegara a 
ejercer los derechos estipulados en el presente Aviso, tal circunstancia no 
constituirá una renuncia a los mismos.  

 
Política de confidencialidad 

En lo referente a informaciones personales, Bigben se compromete a proteger y 
respetar su vida privada en el marco de la Política de Confidencialidad de Bigben. 

Licencia y restricciones 
 
5.1  

Siempre con arreglo a las condiciones del presente Aviso, Bigben le otorga una 
licencia limitada, personal, no comercial, no exclusiva, no cedible como 
sublicencia, no transferible y libre de derechos para acceder a los Servicios. A 
excepción de los derechos acordados expresamente en el presente Aviso, Usted 
reconoce que todos los demás derechos recaen en el ámbito de responsabilidad 
de Bigben. Todos los derechos, incluidos entre otros los correspondientes al 
Servicio, están y permanecerán bajo la propiedad exclusiva de Bigben y/o sus 
licenciadores. Ningún elemento del presente Aviso prevé la transferencia de 
dichos derechos, ni la atribución de los mismos en beneficio de Usted.  

5.2  
Eliminación de menciones: Acepta no suprimir, enmascarar, dejar ilegible ni 
alterar las menciones o indicaciones de cualquier derecho y/o de los derechos 
de Bigben sobre las mismas, cuando esas menciones o indicaciones estén 
estampadas o contenidas en el material o, de cualquier otro modo, vinculadas 
al mismo. 

 
 
Duración y rescisión 
 
7.1  

Si, por cualquier motivo, fuera imposible que este Servicio funcionase como 
está previsto, lo que incluye, aunque no exclusivamente, en caso de fuerza 
mayor, fallos técnicos, intervenciones no autorizadas, actividades fraudulentas 
o cualquier otra causa fuera del control de Bigben que corrompa o afecte a la 
administración, seguridad, equidad, integridad o al buen funcionamiento de 
este Servicio, Bigben se reserva el derecho, a su entera discreción, a anular, 
finalizar, modificar o suspender dicho Servicio, sin perjuicio de las directivas 
escritas que existan de una autoridad gubernamental competente.  

7.2  
Este Aviso estará vigente hasta que Usted o Bigben lo rescindan. Sus derechos 
de utilización del Servicio quedarán automáticamente anulados sin previo 
aviso en caso de incumplimiento de las CGU mencionadas en el presente Aviso. 
A este respecto, Bigben no asumirá ningún tipo de responsabilidad de cara a 
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Usted. Si el presente Aviso fuera rescindido, deberá abandonar 
inmediatamente cualquier uso del sitio y de sus copias, sea total o parcial. 

 
 
8: Exclusión de garantía y limitación de responsabilidad 
8.1  

Bigben se asegurará de que el sistema informático utilizado en el sitio responda 
de manera razonable a las normas de seguridad previstas a tal efecto.  

8.2  
Usted acepta que el Servicio se suministra "tal cual". Cualquier riesgo vinculado 
a la calidad y al rendimiento de este Servicio recae bajo su responsabilidad, lo 
que incluye, sin limitación, los costes ligados a los servicios y a las reparaciones. 
En la medida en que la ley lo permita, Bigben no proporciona nunca garantía, 
explícita o implícita, relativa al Servicio o a cualquier otra información o 
documentación facilitada en este Aviso o mediante este Servicio, lo que incluye, 
entre otras, garantías de comerciabilidad o de adecuación a un uso o finalidad, 
o contra infracciones, o cualquier garantía que se derive de la utilización o la 
ejecución del contrato. Además, Bigben no brinda garantía alguna en lo que 
respecta a resultados que puedan obtenerse de la utilización de este Servicio, 
ni a la exactitud o fiabilidad de las informaciones obtenidas por mediación del 
mismo. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusión de ciertas garantías o 
la limitación o exclusión de responsabilidades respecto a ciertos daños. Por ello, 
ciertas exclusiones y limitaciones de responsabilidad podrían no ser aplicables 
en su caso.  

8.3  
Usted asume cualquier responsabilidad relativa a la utilización y/o al 
rendimiento de este Servicio. Bigben, sus licenciadores y dirigentes, así como 
sus ejecutivos, directores, empleados, agentes o sociedades afiliadas, no podrán 
ser considerados responsables de ningún daño directo, indirecto, accesorio, 
accidental, particular, punitivo ni de cualquier otro tipo (lo que incluye, sin 
limitación, daños por pérdida de beneficios, interrupción de Servicio, pérdida 
de información u otras pérdidas económicas) que se derive de o guarde relación 
con el presente Aviso, o con el uso o la imposibilidad de uso del Servicio o una 
de sus partes, incluso en el caso de que Bigben hubiera sido advertida de la 
posibilidad de que dichos daños se produjesen. Algunas jurisdicciones no 
permiten la exclusión de ciertas garantías o la limitación o exclusión de 
responsabilidades respecto a determinados daños. Por ello, ciertas exclusiones 
y limitaciones de responsabilidad podrían no ser aplicables en su caso.  

8.4  
Bigben no puede responsabilizarse de las informaciones erróneas o inexactas, 
comunicadas por el usuario o mediante el material o los programas vinculados 
a este Servicio o empleados en el mismo, ni que resulten de errores técnicos, ni 
de cualquier combinación de estos dos casos, que pudieran sobrevenir en el 
marco de la administración de este Servicio, lo que incluye cualquier omisión, 
interrupción, eliminación, defecto, retraso en el funcionamiento o la 
transmisión, las líneas de comunicación o el teléfono, averías de teléfono móvil 
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o de redes de satélite, o que se produzcan por problemas técnicos o de 
congestión en Internet o en el sitio web, averías de hardware, o robos, 
destrucción, acceso no autorizado o modificación de registros. Asimismo, 
tampoco se responsabilizará de los daños que pueda sufrir su ordenador 
relacionados con o resultantes de la trasmisión digital de material en este 
Servicio.  

8.5  
En caso de que un premio se otorgue en el marco de un evento del sitio web, 
Usted reconoce lo siguiente:  
8.5.1  
Que Bigben no acepta ninguna responsabilidad por las eventuales 
implicaciones fiscales que pudieran derivarse de la aceptación del premio por 
parte de Usted. Su deber es pedir asesoramiento financiero independiente.  
 
 
8.5.2  
Que no está Usted autorizado a transferir ni intercambiar un premio (total o 
parcialmente) ni a venderlo, a menos que se indique lo contrario.  
8.5.3  
Que, en caso de que un premio no esté disponible a pesar de los esfuerzos 
razonables realizados para obtenerlo por parte de Bigben, esta se reserva el 
derecho a sustituirlo por un premio aconsejado de valor similar, siempre en 
cumplimiento de las instrucciones escritas al respecto que pueda haber dictado 
una autoridad gubernamental competente.  
8.5.4  
Bigben no acepta ningún tipo de responsabilidad por posibles variaciones 
ulteriores del valor del premio.  
8.5.5  
En caso de que el ganador de un premio no esté en condiciones de reclamarlo 
en el plazo indicado en el evento del sitio web, se considerará que renuncia a su 
derecho a disfrutarlo, y Bigben, a su entera discreción, podrá decidir cómo 
reemplazar a dicho ganador por otro. 

 
Indemnización 

Usted acepta defender, indemnizar y proteger a Bigben y sus sociedades afiliadas, 
proveedores de servicios, agencias de suscripción, distribuidores, otorgantes, 
ejecutivos, directores y empleados frente a cualquier pérdida, daño, responsabilidad y 
gasto derivado de reclamaciones o demandas (lo que incluye costas razonables de 
abogados y gastos judiciales) que se originen de, o guarden conexión con las 
infracciones que Usted cometa de las disposiciones de este Aviso u otros reglamentos 
o leyes, así como de derechos de terceros. 

Para más información sobre el presente Aviso y las directivas mencionadas, contacte 
con el departamento de conformidad jurídica de Bigben por correo certificado, fax, 
correo electrónico o teléfono: 
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Bigben 
 
Correo electrónico del servicio jurídico: legalcompliance@nacongaming.com 
 
Documento actualizado el 09/05/2017 por el servicio jurídico de Bigben 
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CONDIZIONI GENERALI D'USO 

Tutti i prodotti e i servizi ("Servizi/o") forniti da BIGBEN INTERACTIVE ("Bigben") con il 
marchio e il nome NACON ("Nacon") sono disciplinati dalle presenti condizioni generali d'uso 
("CGU" o "Documento di notifica"). Il termine "servizio" comprende, ma non si limita a, tutti 
i prodotti, il sito Internet, il sito Internet relativo agli eventi (così come definito di seguito), il 
software, le applicazioni e le informazioni con marchio Nacon o di qualsiasi altra consociata 
di Bigben. In qualità di utenti/destinatari di tali Servizi, cioè "i Sottoscritti", previa convalida 
qui di seguito, dichiarano espressamente di avere letto e compreso le presenti CGU e di averne 
compresi i diritti, gli obblighi, le disposizioni e le condizioni illustrate nei seguenti documenti. 
In qualità di utenti, se i Sottoscritti sono minori, potranno registrarsi come membri o accedere 
al sito Web e ai suoi servizi solo dopo che i genitori (o i tutori) abbiano letto e compreso i diritti, 
gli obblighi, le disposizioni e le condizioni esposte nelle presenti CGU. Continuando la 
navigazione e/o l'attività sul sito Web www. nacongaming.com, i Sottoscritti accettano (o i 
loro genitori/tutori accettano) espressamente di essere vincolati alle presenti CGU nella loro 
interezza, ivi compresa/e la/e versione/i aggiornata/e in seguito, così come tutte le leggi e le 
norme a essa applicabili. 

I Servizi comprendono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le prestazioni seguenti: 

- creazione di un account Nacon, 

- invio dei profili dei membri, 

- conferma tecnica dei profili inviati dai membri, 

- download di un profilo online, 

- download del software per configurare i controller, 

- aggiornamento automatico del firmware... 

 
Confermando le presenti CGU, gli utenti riconoscono e accettano che: 
 
1.1  

I Servizi funzionano unicamente sulle piattaforme hardware e software indicate. I 
Sottoscritti riconoscono che è loro responsabilità disporre dei software, dell'hardware 
e di una connessione a Internet adeguati per utilizzare la versione più recente del 
Servizio. Bigben può, a sua completa discrezione, modificare i Servizi, nella loro 
interezza o in parte, per porre termine a eventi organizzati tramite tali Servizi ("eventi 
del sito Web"), o interrompere qualsiasi Servizio fornito in qualunque momento e senza 
alcun preavviso. Inoltre, Bigben si riserva il diritto di declinare qualsivoglia 
responsabilità per alcune piattaforme hardware e/o software, in qualsiasi momento e 
senza preavviso.  

 
1.2  

Taluni contenuti relativi ai Servizi sono forniti da terzi e pertanto i Sottoscritti 
riconoscono che tali Servizi possano consentire l'accesso a servizi ulteriori o a siti di 
terzi. I Sottoscritti accettano di usufruire di tali Servizi, siti Internet e/o accesso a 
propria discrezione e che la fruizione di tali privilegi sarà soggetta alle CGU che 
disciplinano la relazione tra loro e le parti terze, e che comprendono a titolo 
esemplificativo e non esaustivo: il prezzo della merce, il sistema di conferma 
dell'ordine, il totale massimo degli ordini, la consegna dei prodotti e la politica di 
pagamento. Inoltre, i Sottoscritti riconoscono e accettano che Bigben non deve in alcun 
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caso essere ritenuta responsabile degli accordi conclusi tra loro e queste parti terze, né 
dei contenuti forniti da questi ultimi.  

 
1.3  

I software scaricati o ottenuti tramite i Servizi devono essere utilizzati nel rispetto dei 
Contratti di licenza con l'utente finale ("CLUF").  

1.4  
Nessuna delle dichiarazioni contenute nel presente Documento di notifica dà loro il 
diritto di utilizzare marchi commerciali, marchi di servizio, nomi di prodotti o di 
servizi, slogan, logo o immagini appartenenti a Bigben, se non previo accordo scritto 
con quest'ultima. 

1.5  
Il presente Documento di notifica può fare riferimento ad altri documenti di 
raccomandazione, di consiglio, di accordo o ad altri termini e condizioni relativi agli 
eventi pubblicati sul sito Web e forniti da Nacon, o ancora a qualsiasi informazione 
presente sul sito. Tale riferimento costituisce parte integrante del presente Documento 

di notifica.  
1.6  

Bigben si può riservare il diritto di modificare il presente Documento di notifica in 
qualsiasi momento. Ciascuna delle modifiche entrerà in vigore dal momento della sua 
pubblicazione sul Servizio. Se, dopo tali modifiche, questo continuerà a essere 
utilizzato, si sottintenderà l'accettazione del Documento di notifica modificato. Per 
questo motivo, è importante che i Sottoscritti leggano e visitino regolarmente il 
Servizio, per essere certi di sapere qual è il Documento di notifica più aggiornato in 
vigore. Se i Sottoscritti non accettano di conformarsi al documento di notifica e alle 
leggi in vigore, dovranno interrompere immediatamente l'utilizzo del Servizio.  

1.7  
Il formato elettronico è l'unico mezzo di dichiarazione d'intenti concesso nell'ambito 
del presente Servizio o del Documento di notifica.  

1.8  
Il presente documento di notifica potrà servire come punto di riferimento per 
proteggere i diritti dei Sottoscritti, che pertanto dovranno accettare di utilizzare 
l'applicazione Internet. I Sottoscritti accettano che le azioni seguenti sono 
rigorosamente vietate:  
 
1.8.1  
Qualsiasi tentativo di interferenza, intrusione o distruzione dei sistemi o delle risorse 
su Internet.  
1.8.2  
La trasmissione di materiale offensivo, osceno, pornografico o che pregiudica l'ordine 
pubblico, la morale e il buon costume.  
1.8.3  
La diffusione di virus informatici sulla rete del Servizio.  
1.8.4  
L'estrapolazione di dati (data mining), l'uso di bot o di strumenti di raccolta e/o 
estrapolazione di dati simili. Nel caso in cui i Sottoscritti utilizzassero tali software o 
strumenti, incorreranno nell'immediata squalifica e non potranno partecipare agli 
eventi del sito Web. 

 
 
Diritto di proprietà intellettuale  
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2.1  

I Sottoscritti riconoscono di essere gli unici responsabili del download, della 
trasmissione, dell'inserimento e della fornitura delle informazioni al Servizio e che 
nessuna di esse rappresenta l'opinione di Bigben. Al fine di evitare fraintendimenti, il 
termine "Informazioni" include, senza però limitarsi a, informazioni, dati, testi, 
software, musica, audio, fotografie, grafiche, video, messaggi o qualsiasi altro 
materiale ("Informazioni").  

2.2  
Nel momento in cui vengono depositate, trasmesse, inserite o fornite le Informazioni 
su questo Servizio, i Sottoscritti concedono a Bigben, alle sue filiali e succursali, un 
diritto mondiale, non esclusivo, irrevocabile, esente da imposte di concessione, 
trasferibile, che può essere trasmesso sotto licenza, di promuovere e distribuire una 
parte o tutte le Informazioni su qualsiasi mezzo, in qualsiasi modo desideri, che 
include, ma non si limita a: modifica, riproduzione, diffusione pubblica, trasmissione, 
adattamento, riproduzione, distribuzione o altri utilizzi delle Informazioni.  

2.3  
Se i Sottoscritti non acconsentono al diritto sopraccitato, sono pregati di non 
depositare, trasmettere, inserire o fornire informazioni tramite questo Servizio.  

2.4  
Se i Sottoscritti venissero accusati di avere violato i diritti di proprietà intellettuale di 
terzi per tre o più volte, Bigben si riserva il diritto di terminare e/o di limitare il loro 
accesso al Servizio.  

2.5  
Tutti i diritti di titolo e di proprietà intellettuale legati al contenuto delle parti terze e 
presenti sul Servizio, o che possono essere consultate utilizzando il Servizio, sono di 
proprietà dei rispettivi detentori e possono essere protetti da leggi e regolamentazioni 
applicabili e relativi alla proprietà intellettuale.  

2.6  
Se i Sottoscritti sono al corrente di una violazione reale o eventuale del contenuto del 
Servizio, oppure se fosse necessaria una notifica di infrazione, conformemente alle 
leggi o alle norme applicabili, sarà necessario inviare la notifica al Dipartimento per la 
conformità legale di Bigben, all'indirizzo indicato nel presente Documento di notifica, 
affinché Bigben possa avviare la relativa procedura, in ottemperanza alle leggi 
applicabili.  

2.7  
Dal momento in cui un titolare di diritti d'autore o un suo agente riceverà una notifica 
di infrazione, Bigben bloccherà o disattiverà l'accesso dei Sottoscritti e potrà altresì 
prendere provvedimenti, a seconda del contenuto o dei Servizi a cui si fa riferimento 
nella presunta infrazione, in ottemperanza alle leggi applicabili. Se i Sottoscritti 
dovessero essere al corrente di una violazione reale o eventuale del contenuto del 
Servizio, oppure se fosse necessaria una notifica di infrazione, conformemente alle 
leggi o alle norme applicabili, sarà necessario inviare la notifica al Dipartimento per la 
conformità giuridica di Bigben all'indirizzo indicato nel presente Documento di 
notifica. Bigben avvierà le procedure che riterrà opportune, in ottemperanza alle leggi 
applicabili. 

 
 
Iscrizione 



33 
 

 
Per poter utilizzare i Servizi offerti, i Sottoscritti riconoscono e accettano il presente 
documento, le condizioni e gli impegni seguenti:  
 
3.1  

I Sottoscritti sono tenuti a fornire informazioni reali, precise, aggiornate e complete, 
nel momento in cui ciò viene richiesto durante la procedura di iscrizione e di creazione 
di un account Nacon. Nell'ambito del Servizio, i Sottoscritti avranno accesso alle loro 
informazioni personali e potranno correggerle in qualsiasi momento.  

3.2  
I Sottoscritti potranno consultare e modificare le informazioni relative alla loro 
iscrizione, collegandosi e modificando i parametri del loro account all'interno del 
Servizio. Per garantire la sicurezza del loro account, i Sottoscritti dovranno registrarsi 
fornendo uno pseudonimo e una password. Saranno pertanto gli unici interamente 
responsabili di preservare la riservatezza della password e del nome utente, oltre che 
di tutte le attività del loro account.  

3.3  
Se Bigben dovesse rilevare che il nome utente/la password di un account Nacon sono 
state sottratte, Bigben potrà immediatamente sospendere o annullare la password 
dell'account Nacon, l'account stesso (o qualsiasi sua parte) o l'utilizzo del Servizio e 
potrà altresì eliminare tutte le informazioni relative all'account Nacon nell'ambito del 
sopraccitato Servizio.  

3.4  
I Sottoscritti dovranno rispettare il presente Documento di notifica e non dovranno 
agire in violazione delle leggi e delle norme applicabili. Bigben si riserva il diritto di 
verificare, in qualsiasi momento e senza alcun preavviso la validità della qualifica, 
durante e/o dopo qualsiasi evento sul sito Web e si riserva il diritto di squalificare i 
Sottoscritti (anche in caso di vittoria) da qualsiasi evento del sito Web, ivi compreso 
l'annullamento della qualifica per un premio, nel caso in cui i termini delle presenti 
CGU non vengano rispettati o in caso di comportamento inappropriato o di sospetta 
falsificazione o manipolazione nell'ambito degli eventi sul sito Web. Nel caso in cui 
Bigben non riesca a far rispettare i diritti stipulati nel presente Documento di notifica, 
ciò non costituisce una rinuncia a tali diritti.  

 
Informativa sulla privacy  

Per ciò che concerne le informazioni personali, Bigben si impegna a proteggere e a rispettare 
la vita privata dei Sottoscritti nell'ambito dell'Informativa sulla privacy di Bigben. 

Licenza e limitazioni  
 
5.1  

Fatte salve le condizioni del presente Documento di notifica, per accedere ai Servizi, 
Bigben concede ai Sottoscritti una licenza limitata, personale, non commerciale, non 
esclusiva, non cedibile sotto licenza, non trasferibile ed esente da quote. A eccezione 
dei diritti concessi espressamente nell'ambito del presente Documento di notifica, i 
Sottoscritti riconoscono che tutti gli altri diritti sono di competenza di Bigben. Tutti i 
diritti, che comprendono e non si limitano a quelli relativi al Servizio sono e rimangono 
di proprietà esclusiva di Bigben e/o dei suoi concedenti. Nessuno degli elementi nel 
presente Documento di notifica prevede il trasferimento di tali diritti o l'attribuzione 
a profitto dei sottoscritti.  
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5.2  
Eliminazione delle diciture: i Sottoscritti accettano di non eliminare, nascondere, 
rendere illeggibili o alterare le diciture o le indicazioni relative a qualsiasi diritto o ai 
diritti di Bigben sul presente documento, o nel caso in cui siano apposte, contenute o 
legate a qualsiasi altro materiale. 

 
 
Durata e recesso  
 
7.1  

Se, per qualsiasi motivo, il funzionamento, così come previsto, del Servizio dovesse 
risultare impossibile per cause che comprendono e non si limitano a motivazioni di 
forza maggiore, problemi tecnici, interventi non autorizzati, attività fraudolenta o 
qualsiasi altro motivo, al di fuori del controllo di Bigben e che danneggia o influisce 
sull'amministrazione, la sicurezza, l'imparzialità, l'integrità o il corretto funzionamento 
del Servizio, Bigben si riserva il diritto, a sua totale discrezione, di annullare, 
interrompere, modificare o sospendere il Servizio, fatte salve le direttive scritte di 
un'autorità governativa competente.  

7.1  
Il presente Documento di notifica sarà valido fino al recesso da parte dei Sottoscritti 
o di Bigben. I diritti di utilizzo del Servizio da parte dei Sottoscritti saranno 
automaticamente revocati, senza alcun preavviso, nel caso in cui i Sottoscritti non 
dovessero rispettare le CGU citate nel presente Documento di notifica. A questo 
proposito, Bigben non sarà in alcun modo ritenuta responsabile nei confronti dei 
Sottoscritti. In caso di recesso dal presente Documento di notifica, i Sottoscritti 
dovranno immediatamente interrompere l'uso del sito e delle sue copie, nella loro 
interezza o in parte. 

 
 
8. Esclusione della garanzia o limitazione della responsabilità  
8.1  

Bigben si assicura che il sistema informatico usato sul sito risponda in maniera 
ragionevole alle norme di sicurezza previste.  

8.2  
I Sottoscritti accettano che il servizio viene fornito "così com'è". Qualsiasi rischio legato 
alla qualità e alle performance del Servizio sono sotto la responsabilità dei Sottoscritti 
e comprendono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i costi del servizio e a quelli 
delle riparazioni. Nei limiti concessi dalla legge, Bigben non fornisce alcuna garanzia, 
né esplicita e né implicita, relativa al Servizio o a qualsiasi altra informazione o 
documentazione fornite nel presente documento di notifica o nel servizio e che 
comprende, senza limitarsi a: garanzie di qualità commerciale, di adeguamento a un 
corretto utilizzo, di scopo particolare o contro le infrazioni, o ancora qualsiasi altra 
garanzia che risulti dall'utilizzo o dall'esecuzione del contratto. Inoltre, Bigben non 
fornisce alcuna garanzia per i risultati ottenuti dall'utilizzo del servizio o per l'esattezza 
o l'affidabilità delle informazioni ottenute tramite il servizio. Alcune giurisdizioni non 
consentono l'esclusione di tali garanzie, la limitazione o l'esclusione di responsabilità 
rispetto a taluni danni. Pertanto, queste esclusioni e limitazioni di responsabilità 
potrebbero non essere relative al caso dei Sottoscritti.  

8.3  
Qualsiasi rischio legato all'utilizzo e/o alle performance del Servizio è di 
responsabilità dei Sottoscritti. Bigben, i suoi concedenti o altri dirigenti, i quadri, i 
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manager, gli impiegati o gli agenti, o ancora altre società affiliate, non potranno essere 
ritenuti responsabili dei danni diretti, indiretti, accessori, accidentali, particolari, 
morali o di qualsiasi altro tipo (tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, danni 
per la perdita dei profitti, per l'interruzione del Servizio, per la perdita di informazioni 
o per altre perdite finanziarie) che risultino da o in relazione con il presente 
Documento di notifica o con l'utilizzo o l'incapacità di utilizzare il servizio o una delle 
sue parti, anche nel caso in cui Bigben sia stata avvisata della possibilità di incorrere 
in tali danni. Alcune giurisdizioni non consentono l'esclusione di tali garanzie, la 
limitazione o l'esclusione di responsabilità rispetto a taluni danni. Pertanto, queste 
esclusioni e limitazioni di responsabilità potrebbero non essere relative al caso dei 
Sottoscritti.  

8.4  
Bigben non può essere ritenuta responsabile di qualsiasi informazione errata o 
inesatta, comunicata agli utenti, tramite il materiale o i programmi legati o presenti sul 
Servizio, sia in seguito a un errore tecnico o a una combinazione dei motivi di cui 
sopra, che possono sopraggiungere nell'ambito della somministrazione del presente 
Servizio: omissioni, interruzioni, eliminazioni, difetti, ritardi di funzionamento, di 
trasmissione, delle linee di comunicazione o telefoniche, mancato funzionamento del 
telefono cellulare o della rete satellitare, problemi tecnici o di congestione della rete 
Internet o del sito Web, guasti al software, furto, distruzione, accesso non autorizzato 
o modifica degli accessi, oltre a qualsiasi altro danno che possa sopraggiungere al 
computer dei Sottoscritti, che possa essere legato o risultante dalla partecipazione o dal 
download dei materiali relativi al Servizio.  

8.5  
Nel caso in cui venga fornito un premio nell'ambito di un evento sul sito Web, i 

Sottoscritti riconoscono quanto segue:  
8.5.1  
Bigben non accetta alcuna responsabilità per eventuali implicazioni fiscali che possano 
derivare dall'accettazione del premio. I Sottoscritti dovranno pertanto richiedere 
consulenze finanziarie indipendenti.  
 
 
8.5.2  
I Sottoscritti non sono autorizzati a trasferire o a modificare un premio (nella sua 
interezza o in parte) né di liquidarlo, salvo indicazione contraria.  
8.5.3  
Nel caso in cui un premio non sia disponibile, malgrado i ragionevoli sforzi profusi da 
Bigben per ottenere quel premio, Bigben si riserva il diritto di sostituirlo con un 
premio di egual valore, fatti salvi i casi in cui vi siano istruzioni scritte fornite da 
un'autorità governativa competente.  
8.5.4  
Bigben non accetta alcuna responsabilità per la variazione ulteriore del premio.  
8.5.5  
Nel caso in cui il vincitore di un premio non sia in grado di richiedere il premio nel 
termine indicato sull'evento del sito Web, ciò sarà considerato come rinuncia al diritto 
a un premio e Bigben, a sua unica discrezione, avrà il diritto di decidere in che modo 
sostituire il vincitore con un altro. 

 
Indennizzo  
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I Sottoscritti acconsentono a difendere, indennizzare e proteggere Bigben e le sue società 
affiliate, i suoi fornitori di servizi, agenzie di sottoscrizione, distributori, concedenti, quadri, 
manager e impiegati contro una qualsivoglia perdita, danno, responsabilità e spesa derivante 
da un reclamo o una richiesta (compresi gli onorari degli avvocati e i costi giudiziali), derivanti 
da o collegati alla violazione del presente Documento di notifica, di altre leggi o norme, o 
ancora di diritti di terzi. 

Per maggiori informazioni sul presente Documento di notifica e sulle direttive ivi citate, 
contattare il Dipartimento di conformità legale di Bigben tramite raccomandata, fax, e-mail o 
telefono a: 

Bigben 
 
E-mail del servizio legale: legalcompliance@nacongaming.com 
 
Aggiornato dal servizio legale di Bigben 
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ALGEMENE VOORWAARDEN EN BEPALINGEN VOOR GEBRUIK 

Alle producten en diensten ("Dienst(en)") worden geleverd door BIGBEN INTERACTIVE 
("Bigben") onder de merknaam NACON ("Nacon") en zijn gebonden aan deze algemene 
voorwaarden en bepalingen voor gebruik ("Algemene voorwaarden" of "Kennisgeving"). De 
term "Diensten" omvat, maar is niet beperkt tot enig product of enige website, 
evenementenwebsite (zoals hierna gedefinieerd), software, toepassing en informatie die wordt 
gehost door het merk Nacon of enige dochteronderneming van Bigben. Als 
gebruiker/begunstigde van deze diensten erkent U, door Uw bevestiging hierna, 
uitdrukkelijk dat U deze voorwaarden en bepalingen voor gebruik hebt gelezen en begrepen 
en dat u de hierin vastgelegde rechten, plichten, voorwaarden en bepalingen begrijpt. 

Indien U, als gebruiker, minderjarig bent, mag U zich uitsluitend registreren als lid en 
uitsluitend toegang verkrijgen tot de website als een van Uw ouders (of voogd) de in deze 
Kennisgeving vastgelegde rechten, plichten, voorwaarden en bepalingen heeft gelezen en 
begrijpt. Door Uw activiteiten voort te zetten en/of te navigeren op deze website 
(www.nacongaming.com), aanvaardt U of aanvaarden Uw ouders (of Uw wettelijke voogd) 
uitdrukkelijk dat U volledig gehouden bent aan deze Kennisgeving, met inbegrip van de 
bijgewerkte versie, en alle geldende wetten en verordeningen. 

 
De Diensten omvatten, maar zijn niet beperkt tot: 
 

- Uitvoering van het account van Nacon; 
- Indiening van ledenprofiel; 
- Technische validering van het door leden voorgestelde profiel; 
- Downloaden van online profiel; 
- Softwaredownload voor de controllerinstelling; 
- Automatische upgrade van firmware. 

 
Door de bevestiging van deze Algemene voorwaarden erkent en accepteert de gebruiker 
het volgende:  
 
1.1  

De Diensten functioneren uitsluitend op het genoemde materiaal en de genoemde 
softwareplatforms. U erkent hierbij dat het Uw verantwoordelijkheid is om de juiste 
software, apparatuur en internetverbinding te hebben om de bijgewerkte versie van de 
diensten te gebruiken.  BIGBEN kan op enig moment, naar eigen inzicht en zonder 
kennisgeving, de diensten aanpassen, evenementen die geheel of gedeeltelijk via de 
diensten zijn georganiseerd ("Website-evenementen") beëindigen of geleverde 
diensten onderbreken. Bigben behoudt zich tevens het recht voor om op enig moment 
zonder kennisgeving de ondersteuning van bepaalde materialen en softwareplatforms 
te beëindigen.  

 

1.2  
Een deel van de content van de Diensten wordt geleverd door derde partijen en U 
erkent hierbij dat de diensten toegang kunnen geven tot diensten of websites van derde 
partijen. U gaat ermee akkoord dat u deze Diensten, internetsites en genoemde 
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toegang naar eigen inzicht gebruikt en dat dit gebruik gebonden is aan de algemene 
voorwaarden en bepalingen die van toepassing zijn op de relatie tussen U en de 
betreffende derde partijen, waaronder, maar niet beperkt tot de prijs van de producten, 
het orderbevestigingssysteem, het maximale bestelbedrag, de levering van producten 
en het betalingsbeleid. Voorts erkent U en stemt u ermee in dat Bigben in geen enkel 
geval aansprakelijk kan worden gesteld voor enige overeenkomst tussen U en de 
betreffende derde partijen, noch voor enige content die door de betreffende derde 
partijen wordt geleverd.  
 

1.3  
Om software te downloaden en/of verkrijgen via de Diensten moeten deze worden 
gebruikt in overeenstemming met de bepalingen in de Licentieovereenkomst voor 
eindgebruikers.  
 

1.4  
Geen enkele bepaling in deze Kennisgeving geeft U het recht de handelsmerken, 
diensthandelsmerken, product- en dienstnamen, slogans, logo's of afbeeldingen die 
eigendom van Bigben zijn te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Bigben.  

1.5  
Deze Kennisgeving kan verwijzen naar andere aanbevelingen, kennisgevingen, 
overeenkomsten of andere voorwaarden en bepalingen voor evenementen op de 
website die worden geleverd door Bigben, of andere informatie op de website, en deze 
verwijzingen maken integraal deel uit van deze Kennisgeving.  
 

1.6  
Bigben behoudt zich het recht voor deze Kennisgeving op enig moment aan te passen 
en elk van deze aanpassingen wordt van kracht zodra zij is gepubliceerd in de 
diensten. Indien U de Dienst blijft gebruiken na een dergelijke aanpassing, wordt U 
geacht akkoord te gaan met de voorwaarden en bepalingen in de gewijzigde 
Kennisgeving. Het is dus belangrijk dat U regelmatig de website bezoekt en de 
voorwaarden en bepalingen voor gebruik leest om er zeker van te zijn dat U op de 
hoogte bent van de geldende voorwaarden en bepalingen van de Kennisgeving. 
Indien U er niet mee instemt dat u gehouden bent aan deze Kennisgeving en alle 
geldende wetten, dient U het gebruik van de Dienst onmiddellijk te staken.  
 

1.7  
Er wordt uitsluitend in elektronische vorm een intentieverklaring afgegeven met 
betrekking tot deze Dienst of deze Kennisgeving.  
 

1.8  
Deze Kennisgeving kan dienen als referentie voor het beschermen van Uw rechten. U 
dient zich te houden aan het correcte gebruik van de internettoepassing. U stemt er 
hierbij mee in dat de volgende handelingen strikt verboden zijn:  
 
1.8.1  
Elke poging om de systemen of middelen via internet te verstoren, binnen te dringen 
of te vernietigen; 
 
 
1.8.2  
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De overdracht van materiaal dat bedreigend, obsceen of pornografisch is of anderszins 
in strijd is met de openbare orde en goede gewoonten;  
 
1.8.3  
De verspreiding van een softwarevirus op het netwerk van de dienst;  
 
1.8.4  
Datamining en/of het gebruik van soortgelijke datarobots of verzamel- en/of 
mininghulpmiddelen. Als U de voornoemde software of hulmiddelen gebruikt, wordt 
U uitgesloten van deelname aan de evenementen op de website. 

 
 
Intellectuele eigendomsrechten  
 
2.1  

U erkent dat U volledig verantwoordelijk bent voor eventuele download, overdracht, 
invoering en/of verstrekking van informatie door U aan de diensten en dat geen van 
deze gegevens de mening van Bigben vertegenwoordigt. Om iedere twijfel te 
voorkomen wordt met de term "Informatie" onder meer, maar niet uitsluitend bedoeld: 
alle informatie, gegevens, tekst, software, muziek, geluiden, foto's, afbeeldingen, 
video's, berichten en enige andere materialen ("Informatie").  
 

2.2  
Wanneer U Informatie uploadt naar, communiceert met, invoert in of verstrekt aan de 
diensten, verleent U Bigben en zijn dochterondernemingen en partners een 
wereldwijd, niet-exclusief, onomkeerbaar, royaltyvrij, overdraagbaar en in sublicentie 
te geven recht om de Informatie geheel of gedeeltelijk te promoten en verspreiden via 
elk medium en in welke vorm dan ook, waaronder, maar niet beperkt tot de 
aanpassing, verveelvoudiging, openbare verspreiding, overdracht, bewerking of 
verspreiding of enig ander gebruik van de Informatie.  

 
2.3  

Indien U dat recht niet verleent, stemt U ermee in dat U geen Informatie dient te 
uploaden of overdragen naar, in te voeren in of te verstrekken aan deze Dienst.  

 
2.4  

Indien U er drie of meer keer van beschuldigd wordt de intellectuele 
eigendomsrechten van een derde partij te hebben geschonden, behoudt Bigben zich 
het recht voor Uw toegang tot de Dienst te beëindigen of beperken.  

 
2.5  

Elke aanspraak en elk eigendomsrecht behorende bij de content van een derde partij 
die wordt weergegeven in de Dienst of kan worden gezien door gebruik te maken van 
de Dienst is eigendom van de respectieve eigenaren en kan beschermd zijn door de 
toepasselijke wetgeving en afspraken met betrekking tot intellectueel eigendomsrecht.  

 
2.6  

Als U op de hoogte bent van een daadwerkelijke of mogelijke schending van de content 
van de Dienst, of indien kennisgeving van een inbreuk vereist is op grond van de 
toepasselijke wetten en regelgeving, informeert u dan de afdeling Naleving van 
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Bigben via het adres dat in deze Kennisgeving is vermeld. Bigben zal dan de passende 
procedure starten krachtens de geldende wetgeving.  

 
2.7  

Na ontvangt van een kennisgeving van inbreuk door een houders van auteursrecht of 
een vertegenwoordiger daarvan zal Bigben uw toegang tot de content of diensten 
waarop de vermeende inbreuk van toepassing is blokkeren of deactiveren en mogelijk 
andere maatregelen nemen krachtens de geldende wetgeving. Als U op de hoogte bent 
van een daadwerkelijke of mogelijke schending van de content van de Diensten, of 
indien kennisgeving van een inbreuk vereist is op grond van de toepasselijke wet- en 
regelgeving, informeert u dan de afdeling Naleving van Bigben via het adres dat in 
deze Kennisgeving is vermeld. Bigben zal dan de passende procedure starten 
krachtens de geldende wetgeving. 

 
 
Registratie 
 
Om de Diensten waarop deze Kennisgeving van toepassing is te kunnen gebruiken, dient U 
akkoord te gaan met de volgende voorwaarden:  
 
3.1  

U dient echte, nauwkeurige, actuele en volledige gegevens over uzelf te verstrekken 
als U dat wordt gevraagd tijdens het registratieproces voor een Nacon-account. U kunt 
uw persoonlijke gegevens op elk moment opvragen en verbeteren via de diensten.  

3.2  
U kunt de informatie die is opgenomen in uw registratie controleren en aanpassen door 
verbinding te maken en uw accountparameters voor de Diensten aan te passen. Om 
er zeker van te zijn dat uw account veilig blijft, dient U zich te registreren door uw 
gebruikersnaam en wachtwoord op te geven. U bent zelf volledig verantwoordelijk 
voor het vertrouwelijk houden van uw wachtwoord en gebruikersnaam, alsmede alle 
activiteiten die U uitvoert via uw account.  

3.3  
Indien Bigben constateert dat de gebruikersnaam of het wachtwoord van een Nacon-
account onveilig is geworden, kan Bigben het wachtwoord voor dat Nacon-account, 
het gebruik van het hele account of delen daarvan en/of het gebruik van de genoemde 
Diensten onmiddellijk opschorten of beëindigen en alle informatie met betrekking tot 
het betreffende Nacon-account voor de betreffende Diensten verwijderen.  
 

3.4  
U dient deze Kennisgeving en alle toepasselijke wetten en regels na te nemen. Bigben 
behoudt zich het recht voor de geldigheid van de status van uw kwalificatie op enig 
moment te verifiëren, tijdens of na een evenement op de website, en behoudt zich het 
recht voor U zonder waarschuwing te diskwalificeren (zelfs als U hebt gewonnen) voor 
een evenement op de website, waaronder diskwalificatie voor een prijs, in het geval 
van schending van deze Algemene voorwaarden of in het geval van ongepast gedrag 
of verdenking van vervalsing of manipulatie van evenementen op de website. Indien 
Bigben niet met zekerheid kan vaststellen of de in deze Kennisgeving vastgelegde 
rechten zijn gerespecteerd, vormt dit evenwel geen verklaring van afstand van de 
betreffende rechten.  
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Vertrouwelijkheidsbeleid  

Met betrekking tot persoonlijke informatie belooft Bigben uw privéleven te zullen beschermen 
en respecteren in het kader van het Vertrouwelijkheidsbeleid van Bigben. 

 
Licenties en beperkingen  
5.1  

Overeenkomstig de voorwaarden en bepalingen in deze Kennisgeving verleent 
Bigben U een beperkte, persoonlijke, niet-commerciële, niet-exclusieve, niet-
toewijsbare, niet-overdraagbare licentie, vrij van rechten, voor toegang tot de diensten. 
Met uitzondering van de rechten die uitdrukkelijk worden verleend volgens de 
voorwaarden en bepalingen van deze Kennisgeving, erkent U dat Bigben alle overige 
rechten behoudt. Alle rechten, waaronder, maar niet beperkt tot die op de diensten, 
zijn en blijven het exclusieve eigendom van Bigben en/of zijn licentieverleners. Geen 
enkel deel van deze Kennisgeving mag worden opgevat als een overdracht van deze 
rechten of een toekenning van de betreffende rechten aan U.  

5.2  
Verwijdering van wettelijke bepalingen: U belooft geen Kennisgeving of verwijzing 
naar enige rechten en/of rechten van Bigben hierop te verwijderen, te verbergen, 
onleesbaar te maken of te wijzigen, ongeacht of de betreffende Kennisgeving of 
verwijzingen op of in het materiaal staan of er op wat voor manier dan ook mee zijn 
verbonden. 

 
 
Duur en beëindiging  
 
7.1  

Als het om wat voor reden dan ook niet mogelijk is dat deze diensten functioneren 
zoals gepland, onder meer, maar niet uitsluitend door overmacht, technische 
storingen, ongeautoriseerde interventie, frauduleuze activiteiten of enige andere 
oorzaak waarop Bigben geen invloed heeft en die het beheer, de beveiliging, de 
billijkheid, de integriteit of het correct functioneren van de diensten schaadt of 
beïnvloedt, behoudt Bigben zich het recht voor naar eigen inzicht de diensten te 
annuleren, te beëindigen, aan te passen of op te schorten, behoudens schriftelijke 
bevelen van geautoriseerde overheidsinstanties.  

7.2  
Deze Kennisgeving is van kracht totdat zij wordt beëindigd door U of door Bigben. 
Uw recht op het gebruik van de diensten eindigt automatisch zonder kennisgeving 
indien U zich niet houdt aan de algemene voorwaarden en bepalingen voor gebruik in 
deze Kennisgeving. In een dergelijk geval kunt U Bigben op geen enkele wijze 
aansprakelijk stellen. In het geval van beëindiging van deze Kennisgeving dient U 
onmiddellijk elk gebruik van de site en volledige of gedeeltelijke kopieën daarvan te 
staken. 

 
 
8. Verklaring van afstand van garanties en beperking van aansprakelijkheid   
 
8.1  
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Bigben zorgt ervoor dat het IT-systeem dat voor de site wordt gebruikt redelijkerwijs 
voldoet aan de relevante veiligheidsnormen.  

8.2  
U erkent dat de diensten worden geleverd "zoals ze zijn". U bent zelf volledig 
verantwoordelijk voor alle eventuele risico's met betrekking tot de kwaliteit en 
prestaties van de diensten, waaronder, maar niet beperkt tot eventuele kosten in 
verband met de diensten en reparaties. Voor zover de wet dit toestaat, geeft Bigben 
geen enkele garantie, expliciet of impliciet, met betrekking tot deze diensten of enige 
andere informatie of documentatie die wordt verstrekt in deze Kennisgeving of deze 
diensten, waaronder, maar niet beperkt tot een garantie van verkoopbaarheid of 
aanpassing aan een bepaald gebruik of doel, of tegen inbreuk, of enige andere garantie 
die voortvloeit uit het gebruik of de prestaties van de overeenkomst. Voorts geeft 
Bigben geen garantie met betrekking tot de resultaten die kunnen worden verkregen 
door gebruik van de diensten of met betrekking tot de nauwkeurigheid of 
betrouwbaarheid van enige informatie die wordt verkregen via de diensten. Sommige 
rechtsgebieden staan het uitsluiten van bepaalde garanties of de beperking of 
uitsluiting van aansprakelijkheid met betrekking tot bepaalde typen schades niet toe. 
Sommige uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid zijn derhalve mogelijk 
niet op u van toepassing.  

8.3  
U bent zelf volledig verantwoordelijk voor alle risico's die verband houden met het 
gebruik en/of de prestaties van de diensten. Bigben, zijn licentieverleners en andere 
directeuren, zijn managers, werknemers, vertegenwoordigers en partners zijn niet 
aansprakelijk voor enige directe, indirecte, bijkomende, voortvloeiende, individuele, 
punitieve of andere schade (waaronder, maar niet beperkt tot verlies van winst, 
onderbreking van de dienst, verlies van gegevens of overige financiële verliezen) die 
wordt veroorzaakt als gevolg van of in verband met deze Kennisgeving of met het 
gebruik of niet kunnen gebruiken van de diensten of een van de onderdelen daarvan, 
zelfs indien Bigben is gewaarschuwd voor het mogelijk optreden van een dergelijke 
schade. Sommige rechtsgebieden staan het uitsluiten van bepaalde garanties of de 
beperking of uitsluiting van aansprakelijkheid met betrekking tot bepaalde typen 
schades niet toe. Sommige uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid zijn 
derhalve mogelijk niet op u van toepassing.  

8.4  
Bigben kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige onjuiste of onnauwkeurige 
informatie die wordt gecommuniceerd door de gebruiker of via het materiaal of 
programma's die zijn gekoppeld aan of worden gebruikt binnen deze diensten, of als 
gevolg van een technische fout, of een combinatie van die factoren, wat zich kan 
voordoen in de context van het beheer van de diensten, waaronder enige weglating, 
onderbreking, verwijdering, tekortkoming, vertraagde werking en/of overdracht van 
de communicatie en/of telefoonlijnen, storing van het mobiele telefonie- of 
satellietnetwerk, diefstal of vernietiging of ongeautoriseerde toegang tot of aanpassing 
van gegevens, of voor enige schade die kan optreden aan uw computer en die verband 
houdt met of het gevolg is van uw deelname aan of download van enige materiaal van 
deze diensten.  
 

8.5  
Als er een prijs wordt toegekend in de context van een evenement op de website, erkent 
U hierbij het volgende:  
 
8.5.1  
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Bigben is op geen enkele wijze verantwoordelijk voor enige belastingverplichtingen 
die het gevolg kunnen zijn van uw aanvaarding van de prijs. U bent zelf volledig 
verantwoordelijk voor het inwinnen van onafhankelijk financieel advies met 
betrekking hiertoe; 
 
8.5.2  
U bent niet gerechtigd een prijs (geheel of gedeeltelijk) over te dragen of om te 
wisselen, noch deze te gelde te maken, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld; 
 
8.5.3  
Als een prijs niet beschikbaar is ondanks redelijke inspanningen van Bigben om de 
betreffende prijs te verkrijgen, behoudt Bigben zich het recht voor deze te vervangen 
door een aanbevolen prijs met een gelijke waarde, behoudens schriftelijke instructies 
van geautoriseerde overheidsinstanties; 
 
8.5.4  
Bigben is op geen enkele wijze aansprakelijk voor eventuele variaties in de waarde 
van prijzen als gevolg daarvan.  
 
8.5.5  
Als een prijswinnaar de prijs niet kan opeisen binnen de op de website vermelde 
periode voor het betreffende evenement, wordt hij geacht afstand te doen van het recht 
op de betreffende prijs en heeft Bigben het recht naar eigen inzicht een vervangende 
winnaar aan te wijzen. 

 
 
 
 
Vrijwaring  

U verklaart Bigben en zijn partners, dienstverleners, verzekeraars, distributeurs, 
licentieverleners, bestuurders, directeuren en werknemers te verdedigen tegen, vrijwaren van 
en beschermen voor alle verliezen, schades, aansprakelijkheden en kosten die voortvloeien uit 
enige vordering of enig verzoek (waaronder redelijke kosten voor advocaten en andere 
juridische kosten) als gevolg van of met betrekking tot uw schending van de voorwaarden en 
bepalingen van deze Kennisgeving of andere wetten en regels of enige rechten van derden. 

Voor meer informatie met betrekking tot deze Kennisgeving en de bepalingen daarin kunt u 
contact opnemen met de afdeling Naleving van Bigben via een aangetekende brief, fax, e-mail 
of telefoon: 

Bigben: 
 
E-mailadres afdeling Naleving: legalcompliance@nacongaming.com 
 
Bijgewerkt door de juridische afdeling van BIGBEN  
 

 

 


